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RESULIMA — VALORIZAGAO E TRATAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS, S. A.

Regulamento n.° 651/2023

Sumario: Regula os servigos de gestéo de residuos urbanos prestados pela Resulima — Valori-
zagao e Tratamento de Residuos Solidos, S. A.

Regulamento de Servigo de Gestdao de Residuos Urbanos em Alta do Sistema Multimunicipal
Gerido pela Resulima — Valorizagado e Tratamento de Residuos Sélidos, S. A.

Enquadramento Geral

O Decreto-Lei n.° 96/2014, de 25 de junho, na sua redagéao atual, consagra o regime juridico
da concesséo, da exploragao e da gestdo, em regime de servigo publico, dos sistemas multimuni-
cipais de tratamento e de recolha seletiva de residuos urbanos, cuja responsabilidade pela gestao
€ assegurada pelos municipios, atribuida a entidades de capitais publicos ou exclusiva ou maiori-
tariamente privados.

O Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro, alterado pelo Regulamento n.° 781/2020, de
16 de setembro, estabelece as disposicdes aplicaveis as relacdes comerciais que se estabelecem
no ambito da prestagao dos servigos de abastecimento publico de agua, de saneamento de aguas
residuais e de gestdo de residuos urbanos.

Os diplomas acima referidos obrigam a que as regras da prestagao do servigo aos utilizado-
res constem de um regulamento de servi¢o, o qual, apds parecer dos municipios utilizadores, é
aprovado pela respetiva entidade titular ou pela entidade reguladora consoante a natureza juridica
da entidade gestora.

O regulamento de servigo estabelece os direitos e as obrigacdes da entidade gestora e dos
utilizadores do servigo no seu relacionamento, sendo mesmo o principal instrumento que regula,
em concreto, tal relacionamento. Pretende-se com este regulamento assegurar a apresentagéo
de tais regras de forma clara, adequada e detalhada, de modo a permitir o efetivo conhecimento,
por parte dos utilizadores do servigo, do contetudo e da forma de exercicio dos respetivos direitos
e deveres.

Este regulamento € aplicavel aos servigos prestados aos municipios ou as entidades gestoras
em baixa afetas ao sistema, aqui designadas por Municipios-utilizadores, e a outros utilizadores, a
quem a entidade gestora preste o servigo, quando devidamente autorizada.

Na elaboracdo deste documento procurou-se uma sistematizacao simples e clara das maté-
rias tratadas. Por outro lado, e no que respeita as solugcdes vertidas no documento, procurou-se
reunir e articular todas as normas legais aplicaveis. Nas situagdes ndo expressamente reguladas,
procuraram-se solugdes que se considera assegurarem um justo equilibrio entre os legitimos
direitos e interesses de ambas as partes, com recurso, nomeadamente, as recomendacgdes que a
ERSAR tem vindo a emitir.

O presente regulamento,

i) Foi aprovado pelo Conselho de Administracdo da Resulima — Valorizagao e Tratamento de
Residuos Sdlidos, S. A., em 4 de maio de 2023, ao abrigo do disposto na Base XXVIII da concessao
da exploragao e gestao, em regime de servigo publico, dos sistemas multimunicipais de tratamento
e de recolha seletiva de residuos urbanos, aprovadas e publicadas pelo Decreto-Lei n.° 96/2014
de 25 de junho, na sua redacgao atual,

i)y Foi submetido a parecer dos Municipios utilizadores do Sistema Multimunicipal de triagem,
recolha seletiva, valorizagado e tratamento de residuos sélidos urbanos do Vale do Lima e Baixo
Cavado em 8 de julho de 2019 e em 19 de dezembro de 2022; iii) foi aprovado pela ERSAR em
28 de abril de 2023.
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CAPITULO |

Disposigcoes Gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente regulamento é aprovado ao abrigo do disposto na Base XXVIII das bases da con-
cesséao da exploragao e gestdo dos sistemas multimunicipais de tratamento e recolha seletiva de
residuos urbanos geridos por sociedades de capital total ou maioritariamente privado, aprovadas
pelo Decreto-Lei n.° 96/2014, de 25 de junho e do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro,
todos na redacao atual.

Artigo 2.°
Objeto

O presente regulamento define as regras a que obedece a prestagao do servigo de gestao de
residuos urbanos no ambito do Sistema Multimunicipal de triagem, recolha seletiva, valorizagao e
tratamento de residuos sélidos urbanos do Vale do Lima e Baixo Cavado.

Artigo 3.°

Ambito de aplicagéo

O presente regulamento aplica-se em toda a area do Sistema Multimunicipal no qual se incluem
os Municipios de Arcos de Valdevez, Barcelos, Esposende, Ponte da Barca, Ponte de Lima e Viana
do Castelo, as atividades de recolha seletiva, transporte, tratamento, valorizagdo e eliminacao de
residuos urbanos.

Artigo 4.°
Legislagao aplicavel

Em tudo quanto for omisso neste regulamento sdo aplicaveis as disposi¢cdes legais e conta-
tuais em vigor em cada momento respeitantes aos sistemas de gestdo de residuos urbanos, de
titularidade estatal.

Artigo 5.°
Entidade titular e entidade gestora do sistema

1 — O Estado ¢é a entidade titular que, nos termos da lei, tem por atribuigdo assegurar a pro-
visdo do servigo de gestao de residuos urbanos no territério do sistema multimunicipal.

2 — Em toda a area de intervengao do Sistema Multimunicipal, a Resulima — Valorizagao e
Tratamento de Residuos Sdlidos, S. A., € a entidade gestora responsavel pela recolha seletiva,
tratamento, valorizagao e eliminagao dos residuos urbanos, cuja produgéo diaria seja até 1100 litros.

Artigo 6.°
Definigoes
Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «Aterrox»: instalagédo de eliminagao de residuos através da sua deposigado acima ou abaixo
da superficie natural.

b) «Atividades complementares»: as atividades que, nao se integrando na atividade principal,
utilizam ativos afetos a esta, permitindo otimizar a respetiva rentabilidade;
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¢) «Atividade principal»: atividade relativa a exploragao e a gestao de sistema multimunicipal
de residuos urbanos, objeto do respetivo contrato de concessao, compreendendo o tratamento de
residuos urbanos e a recolha seletiva de residuos urbanos;

d) «Area predominantemente urbana»: Freguesia que contempla, pelo menos, um dos seguin-
tes requisitos:

1) O maior valor da média entre o peso da populagao residente na populagao total da fregue-
sia e 0 peso da area na area total da freguesia corresponde a espago urbano, sendo que o peso
da area em espacgo de ocupagdo predominantemente rural nao ultrapassa 50 % da area total da
freguesia;

2) A freguesia integra a sede da Camara Municipal e tem uma populagao residente superior
a 5.000 habitantes;

3) Afreguesia integra total ou parcialmente um lugar com populagéo residente igual ou superior
a 5 000 habitantes, sendo que o peso da populagdo do lugar no total da populagéo residente na
freguesia ou no total da populagao residente no lugar, é igual ou superior a 50 % (INE).

e) «Area medianamente urbana»: Freguesia que contempla, pelo menos, um dos seguintes
requisitos:

1) O maior valor da média entre o peso da populagdo residente na populagao total da freguesia
€ 0 peso da area na area total da freguesia corresponde a Espago Urbano, sendo que o peso da area
de espaco de ocupacao predominantemente rural ultrapassa 50 % da area total da freguesia;

2) O maior valor da média entre o peso da populagao residente na populagao total da fregue-
sia e 0 peso da area na area total da freguesia corresponde a espacgo urbano em conjunto com
espaco semiurbano, sendo que o peso da area de espaco de ocupacao predominantemente rural
nao ultrapassa 50 % da area total da freguesia;

3) A freguesia integra a sede da Camara Municipal e tem uma populagéao residente igual ou
inferior a 5.000 habitantes;

4) A freguesia integra total ou parcialmente um lugar com populagao residente igual ou supe-
rior a 2.000 habitantes e inferior a 5 000 habitantes, sendo que o peso da populagéo do lugar no
total da populagao residente na freguesia ou no total da populagao residente no lugar, € igual ou
superior a 50 % (INE).

f) «Area predominantemente rural»: Integram as areas predominantemente rurais as Freguesias
ndo incluidas em “Area Predominantemente Urbana” nem “Area Mediamente Urbana” (INE).

g) «Casos fortuitos ou de forga maior»: todo e qualquer acontecimento imprevisivel ou inevi-
tavel, exterior a vontade da entidade gestora que impega a continuidade do servigo ou que afete a
atividade objeto da concessao, apesar de tomadas pela entidade gestora as precaugdes normal-
mente exigiveis, tais como cataclismos, guerra, alteragdes de ordem publica, malfeitorias, atos de
vandalismo, incéndio, sempre que possivelmente comprovados, ndo se considerando as greves
como casos de forga maior;

h) «Cdédigo LER», o cédigo que identifica os diferentes tipos de residuos incluidos na Lista
Europeia de Residuos, de ora em diante LER;

i) «Contrato»: vinculo juridico estabelecido, por escrito, entre a entidade gestora e qualquer
pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, referente a prestagao, permanente ou eventual,
do servigo pela primeira a segunda, nos termos e condi¢des da legislagdo aplicavel e do presente
regulamento;

J) «Deposicado»: acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos previa-
mente determinados pela entidade gestora, a fim de serem recolhidos;

k) «Deposigao indiferenciada»: deposigao de residuos urbanos sem prévia selegao;

) «Deposigao seletiva»: deposicao efetuada de forma a manter o fluxo de residuos separado
por tipo e natureza (como residuos de papel e cartéo, vidro de embalagem, plastico de embalagem
e metal de embalagem e ndo embalagem, residuos urbanos biodegradaveis, REEE, OAU, residuos
volumosos, verdes, pilhas), com vista a tratamento especifico;
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m) «Detentor» — o produtor de residuos ou a pessoa singular ou coletiva que tenha residuos,
pelo menos, na sua simples deteng¢ao, nos termos da legislagao civil;

n) «Ecocentro ou Centro de Recolha de Residuos»: local de rececéo de residuos dotado de
equipamentos de grande capacidade para a deposigéo seletiva de residuos urbanos passiveis de
valorizagao, tais como de papel/cartao, de plastico, de vidro, de metal ou de madeira, aparas de
jardim, e objetos volumosos fora de uso, bem como de pequenas quantidades de residuos urbanos
perigosos;

0) «Ecoponto»: conjunto de contentores, colocados em espagos publicos e ou privados de
utilizagao publica, destinados a deposicao seletiva de papel, vidro, embalagens de plastico e metal
ou outros materiais para valorizagao;

p) «Eliminagao»: qualquer operagao que ndo seja de valorizagdo, nomeadamente as previstas
no anexo | do Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, na sua redagao atual, ainda que se
verifigue como consequéncia secundaria a recuperacao de substancias ou de energia;

q) «<Embalagem»: qualquer produto feito de materiais de qualquer natureza utilizado para conter,
proteger, movimentar, manusear, entregar e apresentar mercadorias, tanto matérias-primas como
produtos transformados, desde o produtor ao utilizador ou consumidor, incluindo todos os artigos
descartaveis utilizados para os mesmos fins;

r) «Estacao de transferéncia»: instalagdo onde o residuo é descarregado com o objetivo de o
preparar para ser transportado para outro local de tratamento, valorizac&o ou eliminagao;

s) «Estrutura tarifaria»: conjunto de tarifas aplicaveis por forga da prestagao do servigo de
gestao de residuos urbanos e respetivas regras de aplicagao;

t) «Fluxo especifico de residuos» — a categoria de residuos cuja proveniéncia é transversal
as varias origens ou setores de atividade, sujeitos a uma gestao especifica;

u) «Gestao de residuos»: a recolha, o transporte, a triagem, o tratamento, a valorizagao e a
eliminagdo de residuos, incluindo a supervisdo destas operagdes, a manutengao dos locais de
eliminacao no pos-encerramento, bem como as medidas adotadas na qualidade de comerciante
de residuos ou corretor de residuos;

v) «Local de atendimento»: local de atendimento aos utilizadores do servigo, direcionado para
a resolugdo dos problemas relacionados com a gestdo de residuos urbanos dos utilizadores do
servigco, ou para a prestacao de informacoes e esclarecimentos de que estes necessitem;

w) «Municipio-utilizador»: os municipios servidos pelo sistema multimunicipal gerido pela
entidade gestora.

x) «Outras atividades» — todas as atividades que a entidade gestora esteja autorizada a
desenvolver que ndo estejam integradas nas atividades principais e ndo sejam reconduziveis as
atividades complementares;

y) «Posto de atendimento»: as recegdes e portarias das instalagdes da entidade gestora, em
atividade, onde podem ser depositados os residuos urbanos admissiveis (Centros Integrados de
Valorizagéo e Tratamento de Residuos Sélidos Urbanos, Ecocentros e Estagbes de Transferéncia);

Z) «Prevencao»: a adogédo de medidas antes de uma substancia, material ou produto assumir
a natureza de residuo, destinadas a reduzir:

i) A quantidade de residuos produzidos, designadamente através do redesenho de processos,
produtos e adogao de novos modelos de negdcio até a otimizagdo da utilizagdo de recursos, da
reutilizacado de produtos e do prolongamento do tempo de vida dos produtos;

ii) Os impactos adversos no ambiente e na saude humana resultantes dos residuos gerados; ou

iiify O teor de substancias perigosas presentes nos materiais e nos produtos.

aa) «Produtor de residuos»: qualquer pessoa, singular ou coletiva, cuja atividade produza
residuos (produtor inicial de residuos) ou que efetue operagdes de pré-tratamento, de mistura ou
outras que alterem a natureza ou a composig¢ao desses residuos;

bb) «Reciclagem»: qualquer operagao de tratamento ou valorizagao, incluindo o reprocessa-
mento de materiais organicos, através da qual os materiais constituintes dos residuos sdo nova-
mente transformados em produtos, materiais ou substancias para o seu fim original ou para outros
fins, mas n&o inclui a valorizagdo energética nem o reprocessamento em materiais que devam ser
utilizados como combustivel ou em operagbes de enchimento;
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cc) «Recolha de residuos»: a apanha de residuos, incluindo a disponibilizagdo de equipamen-
tos de deposicao e o armazenamento preliminar dos residuos, para fins de transporte para uma
instalac&o de tratamento de residuos;

dd) «Recolha indiferenciada»: a recolha de residuos urbanos sem separagéo na fonte de um
ou mais fluxos de residuos;

ee) «Recolha seletiva»: a recolha de residuos urbanos nos ecopontos, nos ecocentros e
noutros pontos especificos de recolha localizados no dmbito geografico da concessao, incluindo
a respetiva triagem e a respetiva entrega as entidades licenciadas para a sua retoma, de forma a
manter o fluxo de residuos separados por papel e cartdo, embalagens de vidro e embalagens de
plastico, metal, madeira e cartdo para liquidos alimentares, com vista a facilitar o respetivo trata-
mento especifico;

ff) «Recolha porta-a-porta»: recolha de residuos diretamente no ponto de produgéo;

g9) «Recolha coletiva»: recolha de residuos na via publica em equipamentos ou locais pre-
viamente definidos para utilizagdo comum;

hh) «Remogao»: conjunto de operag¢des que visem o afastamento dos residuos dos locais de
produgéo, mediante a deposigao, recolha e transporte;

iy «Residuo»: qualquer substancia ou objeto de que o detentor se desfaz ou tem intengdo ou
obrigagao de se desfazer;

Ji) «Residuo de construcéo e demolicdo» ou «RCDx»: o residuo proveniente de obras de
construgdo, reconstrugdo, ampliagado, alteragéo, conservagdo e demolicdo e da derrocada de
edificacoes;

kk) «Residuo de equipamento elétrico e eletronico» ou «REEE»: quaisquer equipamentos elé-
tricos e eletronicos que constituam residuos, incluindo os componentes, subconjuntos e materiais
consumiveis que fazem parte integrante do produto no momento em que este é descartado;

Il) «Residuo urbano» ou «RU», o residuo:

i) De recolha indiferenciada e de recolha seletiva das habita¢des, incluindo papel e cartéo,
vidro, metais, plasticos, biorresiduos, madeira, téxteis, embalagens, residuos de equipamentos elé-
tricos e eletronicos, residuos de pilhas e acumuladores, bem como residuos volumosos, incluindo
colchdes e mobiliario; e

iiy De recolha indiferenciada e de recolha seletiva provenientes de outras origens, caso sejam
semelhantes aos residuos das habita¢des na sua natureza e composicgao;

mm) Incluem-se, ainda, na definicdo de residuos urbanos os residuos a seguir enumerados:

i) «Residuo de embalagem»: qualquer embalagem ou material de embalagem abrangido pela
definicdo de residuo, adotada na legislagdo em vigor aplicavel nesta matéria, excluindo os residuos
de produgao;

i) «Residuo hospitalar ndo perigoso»: residuo resultante de atividades de prestacao de cui-
dados de saude a seres humanos ou animais, nas areas da prevengao, diagnéstico, tratamento,
reabilitacdo ou investigagéo e ensino, bem como de outras atividades envolvendo procedimentos
invasivos, tais como acupuntura, piercings e tatuagens, e residuo resultante da tanatopraxia, que
pela sua natureza ou composigao sejam semelhantes aos residuos urbanos;

iif) «Residuo verde»: residuo proveniente da limpeza e manutengao de jardins, espagos verdes
publicos ou zonas de cultivo e das habitagdes, nomeadamente aparas, troncos, ramos, corte de
relva e ervas;

iv) «Residuo urbano biodegradavel ou biorresiduos ou «RUB»: residuos biodegradaveis de
espacos verdes, nomeadamente os de jardins, parques, campos desportivos, bem como os resi-
duos biodegradaveis alimentares e de cozinha das habitagbes, das unidades de fornecimento de
refeicdes e de retalho e os residuos similares das unidades de transformagao de alimentos;

v) «Residuo urbano de grandes produtores»: quaisquer residuos urbanos que, pela sua natureza
ou composicao, sejam semelhantes aos residuos produzidos nas habitagdes, nomeadamente os
produzidos por particulares ou provenientes do setor de servigos, de estabelecimentos comerciais,
hospitalares e industriais, cuja producao diaria exceda os 1100 litros por produtor e cuja responsa-
bilidade pela sua gestéo € do seu produtor;
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vi) «Residuo urbano volumoso»: residuo, proveniente de habitagbes que, pelo seu volume,
dimensdes, forma ou outras caracteristicas, ndo pode ser recolhido pelos meios normais de remo-
¢ao, tais como mobiliario, os colchdes e os REEE de grandes dimensbes. Este residuo designa-se
vulgarmente por “monstro” ou “mono”;

nn) «Residuo nao urbanoy: residuo que, pela sua natureza ou composi¢éo, ndo se enquadre
na definicdo de residuo urbano, mas cuja operagao de gestao seja semelhante;

00) «Reultilizagdo»: qualquer operagédo mediante a qual produtos ou componentes que nao
sejam residuos sao utilizados novamente para o mesmo fim para que foram concebidos;

pp) «Servigo em altar: servigo prestado pela entidade gestora a Municipios-utilizadores, que
tém por objeto da sua atividade a prestagdo desses mesmos servigos a terceiros;

qq) «Sistema Multimunicipal» — Sistema de titularidade estatal que serve pelo menos dois
municipios cuja gestao e exploragdo pode ser diretamente efetuada pelo Estado ou concessionada
a entidade publica de natureza empresarial ou a empresa que resulte da associacado de entidades
publicas, em posi¢cao maioritaria no capital social, com outras entidades ou a entidade de capitais
exclusiva ou maioritariamente privados;

rr) «Tarifario»: conjunto de valores unitarios e outros pardmetros e regras de calculo que per-
mitem determinar o montante exato a pagar pelo utilizador a entidade gestora em contrapartida
do servigo;

ss) «Titular do contrato»: qualquer pessoa, individual ou coletiva, publica ou privada, que
celebra com a entidade gestora um contrato, também designada na legislagédo aplicavel em vigor
por utilizador ou utente.

tt) «Tratamento»: qualquer operagao de valorizagao ou de eliminagao de residuos, incluindo
a preparagao prévia a valorizagao;

uu) «Triagem»: o ato de separagéo de residuos mediante processos manuais ou mecanicos,
sem alteragao das suas caracteristicas, com vista ao seu tratamento;

vv) «Utilizador do servigo»: Qualquer pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem
sejam assegurados o servigo de gestao de residuos, podendo ser classificada como:

a) «Municipio-utilizadory;

b) «Utilizador final»: pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, abrangida pelo &mbito
territorial do sistema multimunicipal, a quem seja prestado o servigo de gestédo de residuos urba-
nos, cuja produgéao diaria seja inferior a 1100 litros, e que n&o tenha como objeto da sua atividade
a prestacido desse mesmo servico a terceiros;

c¢) «Outros utilizadores»:

i) «Grande produtor de residuos urbanos» — pessoa singular ou coletiva, publica ou privada,
cuja atividade tenha uma produgao diaria de residuos urbanos superior a 1100 litros.

i) «Produtor de residuos ndo urbanos» — pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, que
produza residuos ndo urbanos e a quem seja prestado o servigo de gestao de residuos.

ww) «Valorizagao»: qualquer operagédo, nomeadamente as constantes no anexo Il do Decreto-
-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, cujo resultado principal seja a transformagéao dos residuos
de modo a servirem um fim util, substituindo outros materiais que, no caso contrario, teriam sido
utilizados para um fim especifico, ou a preparacao dos residuos para esse fim, na instalacdo ou
no conjunto da economia.

Artigo 7.°
Principios de gestao
A prestacéo do servigo de gestao de residuos urbanos obedece aos seguintes principios:

a) Principio da protegdo da saude publica e do ambiente;
b) Principio da promogéao tendencial da universalidade e da igualdade de tratamento e de
acesso;
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¢) Principio da garantia da qualidade e da continuidade do servigo prestado e da prote¢ao dos
interesses dos utilizadores do servigo;

d) Principio da sustentabilidade econdmica e financeira dos servigos;

e) Principio do utilizador-pagador;

f) Principio da responsabilidade do cidadao, adotando comportamentos de carater preventivo
em matéria de producgao de residuos, bem como praticas que facilitem a respetiva reutilizagao,
reciclagem ou outras formas de valorizagéo;

g) Principio da transparéncia na prestacao de servigos;

h) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos afetos,
respondendo a evolugao das exigéncias técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

i) Principio da hierarquia de gestao de residuos;

J) Principio da promogéo da solidariedade econdmica e social, do correto ordenamento do
territério e do desenvolvimento regional.

Artigo 8.°
Disponibilizagdao do regulamento

O regulamento esta disponivel no sitio da internet da entidade gestora e nos seus servigos
de atendimento.

CAPITULO Il

Direitos e Deveres

Artigo 9.°
Deveres da entidade gestora
Compete a entidade gestora, designadamente:

a) Garantir a gestao dos residuos urbanos cuja produgao diaria ndo exceda os 1100 litros por
produtor, produzidos na sua area geografica de intervengcédo, bem como de outros residuos cuja
gestao lhe seja atribuida por lei, contrato ou autorizada pelo concedente;

b) Assegurar aos utilizadores do servico a recolha seletiva e o tratamento dos residuos urba-
nos gerados na sua area de intervengao, abstendo-se de diferenciagdes que nao resultem apenas
da aplicagao de critérios ou condicionalismos legais ou regulamentares ou, ainda, da diversidade
manifesta das condigbes técnicas de entrega e dos correspondentes custos;

c¢) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos fortuitos ou
de forga maior, que nédo incluem as greves, sem prejuizo da tomada de medidas imediatas para
resolver a situagdo e, em qualquer caso, com a obrigagéo de avisar de imediato os utilizadores do
Servico;

d) Assumir a responsabilidade da concegao, construgao e exploragdo do sistema de gestéo
de residuos urbanos nas componentes técnicas previstas no presente regulamento;

e) Promover a elaboragao de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa gestao
do sistema;

f) Promover o cumprimento das metas para o setor previstas nos documentos estratégicos em
vigor para este sistema e da sua responsabilidade;

g) Promover e manter um sistema de garantia de qualidade do servigo prestado aos utilizadores
do servico, um sistema de gestao patrimonial de infraestruturas, um sistema de gestdo ambiental
e um sistema de gestao de seguranga e saude no trabalho;

h) Articular a localizagao e colocagao dos equipamentos de deposigao seletiva com os Muni-
cipios, nomeadamente pronunciando-se no prazo maximo de 22 dias Uteis sobre os projetos de
instalagdo de novos locais e equipamentos de deposi¢gao que os Municipios lhes submetam;
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i) Articular a localizagéo e colocagao dos equipamentos de deposigao seletiva com os Muni-
cipios, no dmbito das suas competéncias no que respeita a gestdo do espaco publico, quando os
mesmos sejam propostos pela entidade gestora;

J) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema de
gestao de residuos;

k) Assegurar a instalagdo, a renovagao, o bom estado de funcionamento e a conservagao dos
equipamentos, infraestruturas e outros bens afetos ao sistema de gestao de residuos;

) Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposicao seletiva e respetiva area envolvente,
relativamente a tipologia dos residuos da sua responsabilidade;

m) Disponibilizar o comprovativo de entrega dos residuos urbanos com a identificagdo do
utilizador, matricula da viatura, horario, cédigo LER e respetiva pesagem;

n) Manter diariamente acessiveis, através de meios informaticos, a informagao respeitante
ao total das entregas, suas origens, horarios de entrega, matricula ou codigo da viatura e destino
dado aos residuos urbanos rececionados;

o) Promover a atualizagéo tecnoldgica do sistema de gestdo de residuos, nomeadamente
quando dai resulte um aumento da eficacia, da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental;

p) Assegurar a divulgagao do tarifario junto dos utilizadores do servigo, designadamente nos
servigos de atendimento e no sitio da internet;

q) Proceder, dentro dos prazos definidos na lei e no presente regulamento, a emissao e envio
das faturas correspondentes aos servigos prestados e a respetiva cobranga;

r) Enviar aos municipios-utilizadores, com a respetiva faturagdo, um relatério mensal com os
registos de todas as entregas de residuos, discriminados por cédigo LER, quantidades, matricula
de viatura, horario e local de entrega dos residuos;

s) Disponibilizar os meios de pagamento acessiveis que permitam aos utilizadores do servigo
cumprir com as suas obrigacdes de pagamento pelos servigos prestados;

t) Dispor de servigos de atendimento no dmbito da prestagéo do servigo aos utilizadores do
servigo;

u) Assegurar a constituicdo de registo com a identificagao dos utilizadores do servico;

v) Manter um registo atualizado das reclamacgdes e sugestdes dos utilizadores do servigo e
garantir a sua resposta nos termos legais em vigor;

w) Prestar informacéao sobre a sua atividade nos termos previstos na legislagao e nos regu-
lamentos em vigor.

Artigo 10.°
Deveres dos Municipios-utilizadores
Compete aos Municipios-utilizadores, designadamente:

a) Entregar a entidade gestora todos os residuos urbanos cuja gestdo se encontre sob sua
responsabilidade, nos termos da legislagéo aplicavel, gerados nas respetivas areas de intervencgao,
em observancia do direito de exclusivo da entidade gestora;

b) Cumprir as regras de utilizagao das infraestruturas de gestdo dos residuos urbanos;

¢) Reportar a entidade gestora eventuais anomalias ou inexisténcia do equipamento destinado
a deposigao de residuos urbanos que seja da sua responsabilidade;

d) Avisar a entidade gestora de eventual sobre ou subdimensionamento do equipamento de
deposicao de residuos urbanos da sua responsabilidade;

e) Articular a localizagao e colocagao dos equipamentos de deposicao seletiva com a entidade
gestora, nomeadamente solicitando parecer a entidade gestora sobre os projetos de instalagdo de
novos locais e equipamentos de deposicao;

f) Articular a localizagao e colocagao dos equipamentos de deposicao seletiva, no que respeita
aos projetos de instalagédo de novos locais e equipamentos de deposigdo quando 0s mesmos sejam
propostos pela entidade gestora;

g) Pagar atempadamente as importancias devidas pela prestagao do servigo, ou no caso de
mora no pagamento, dar cumprimento as obrigagées de informagao e transferéncias dos valores
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cobrados aos respetivos utilizadores, nos termos do Decreto-Lei n.° 114/2014, de 21 de julho, na
sua redacéo atual;

h) Fiscalizar e promover a adogado dos melhores comportamentos por parte dos Municipes
residentes na sua area geografica em matéria de gestao dos residuos por si produzidos, no cum-
primento dos regulamentos municipais, designadamente quanto as regras sobre a deposi¢do dos
residuos urbanos.

Artigo 11.°
Deveres dos utilizadores finais
Compete aos utilizadores finais, no d&mbito do servigco de recolha seletiva, designadamente:

a) Depositar os residuos de acordo com as normas estabelecidas no presente regulamento;

b) Cumprir as regras de separagao/utilizagdo dos equipamentos de deposigédo seletiva de
residuos urbanos;

¢) Cumprir o horario de deposicao seletiva dos residuos urbanos a definir pela entidade gestora;

d) Assegurar o bom estado de funcionamento e conservagao do equipamento de recolha sele-
tiva porta-a-porta que seja da sua responsabilidade, assim como as condigdes de manuseamento
e salubridade adequadas a salvaguarda da saude publica;

e) Nao alterar a localizagdo dos equipamentos de deposicao seletiva de residuos e garantir
a sua boa utilizacao;

f) Reportar a entidade gestora eventuais anomalias ou inexisténcia do equipamento destinado
a deposigao seletiva de residuos urbanos;

g) Avisar a entidade gestora de eventual subdimensionamento do equipamento de deposi¢ao
seletiva de residuos urbanos;

h) Em situagdes de acumulagao de residuos, adotar os procedimentos indicados pela entidade
gestora, no sentido de evitar o desenvolvimento de situagdes de insalubridade publica;

i) Nao abandonar os residuos na via publica.

Artigo 12.°
Direito a informacgao

1 — Os utilizadores do servigo tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente
pela entidade gestora das condigdes em que o servigo é prestado e correspondentes tarifarios
aplicaveis.

2 — Aentidade gestora do servigo deve, nos termos legais, disponibilizar toda a informacgao soli-
citada pelo utilizador do servigo, nomeadamente a que se relacione com a prestacao do servigo.

3 — A entidade gestora dispde de um sitio na internet no qual é disponibilizada a informagéao
essencial sobre a sua atividade, designadamente:

) Identificagdo da entidade gestora, atribuicdes e &mbito de atuacao;
) Estatutos e contrato relativo a gestdo do sistema e suas alteragdes;
) Relatério e contas ou documento equivalente de prestagéo de contas;

d) Regulamentos de servigo;

e) Tarifarios;

f) Condig¢des contratuais relativas a prestagdo dos servigos aos utilizadores do servigo, em
especial horarios e localizagédo das instalagdes e dos equipamentos de recolha seletiva e as tipo-
logias de residuos urbanos admissiveis;

g) Avaliagédo da qualidade do servigo prestado aos utilizadores do servigo, devendo conter,
no minimo, a informagéo da ficha correspondente a ultima avaliagao realizada e divulgada pela
entidade reguladora;

h) Informagao sobre as operagdes de gestdo de residuos urbanos realizadas;

i) Informacgé&o sobre o destino dado aos diferentes residuos recebidos, identificando as respe-
tivas infraestruturas;

a
b
c
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J) Informagdes sobre eventuais restricbes ao servigo;
k) Regulamento de relagdes comerciais dos servigos de aguas e residuos;
/) Licengas de exploragdo e ambientais;
m) Relatério de caracterizagao de residuos;
n) Contactos e horarios de funcionamento.
Artigo 13.°

Atendimento ao publico

1 — A entidade gestora dispde de um local de atendimento ao publico, de trés postos de
atendimento ao publico e de um servigo de atendimento telefénico e via internet, identificados no
Anexo |, através dos quais os utilizadores do servico podem proceder aos respetivos contactos.

2 — O atendimento ao publico é efetuado nos dias uteis de acordo com o horario publicitado
no sitio da internet e nos servigcos da entidade gestora.

CAPITULO 1lI

Sistema de Gestdo de Residuos

SECCAO |

Disposigoes Gerais

Artigo 14.°
Tipologia de residuos

Os residuos admissiveis nas infraestruturas geridas pela entidade gestora classificam-se
quanto a tipologia em:

a) Residuos urbanos, cuja produgao diaria ndo exceda os 1100 litros por produtor;
b) Residuos urbanos de grandes produtores;
¢) Residuos nao urbanos, de acordo com o Anexo |.

Artigo 15.°
Utilizadores do servigo

Os utilizadores do servigo podem ser classificados de acordo com duas origens de produgéo
de residuos:

a) Municipio-utilizador;

b) Utilizador final,

¢) Grande produtor de residuos urbanos;
d) Produtor de residuos ndo urbanos.

Artigo 16.°
Operagoes de gestao de residuos

O sistema de gestao de residuos engloba as seguintes operagbes de gestdo de residuos
urbanos:

a) Deposicao indiferenciada;
b) Deposigao seletiva;
¢) Recolha seletiva;
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d) Transporte;

e) Armazenamento no Ecocentro e em Estagdes de transferéncia;
f) Tratamento;

g) Valorizagao;

h) Eliminagao.

Artigo 17.°
Sistema de gestao de residuos

1 — O sistema de gestéo de residuos urbanos da entidade gestora é constituido pelos equi-
pamentos e infraestruturas constantes do Anexo I.

2 — A entidade gestora mantera atualizada, no seu sitio da internet, a lista de equipamentos
e infraestruturas.

Artigo 18.°
Interrupgao ou restricao do servigo

1 — O periodo de funcionamento das infraestruturas de recegéo e a frequéncia da recolha
seletiva devem ser os adequados para salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade
de vida dos cidadaos.

2 — No caso de impossibilidade de rececdo dos residuos urbanos, dentro do periodo de
funcionamento das infraestruturas, mesmo que parcial, a entidade gestora informa os Municipios-
-utilizadores com a maior brevidade possivel da ocorréncia e toma as medidas necessarias para
repor o normal funcionamento das instalagoes.

3 — Nas situacodes previstas no n.° 2, e excetuando os casos de for¢ca maior, é da responsa-
bilidade da entidade gestora o destino alternativo dos residuos.

4 — A alteracao do local de rececgéo de residuos, decorrente da impossibilidade temporaria
em infraestruturas da entidade gestora, é articulada previamente com o utilizador municipal por
comunicacao escrita.

5 — A prestacao dos servigos de residuos nido pode ser interrompida em consequéncia de
falta de pagamento dos Municipios-utilizadores.

6 — A recolha seletiva de residuos urbanos aos utilizadores finais s6 pode ser interrompida
em casos fortuitos ou de forgca maior.

7 — A entidade gestora, sempre que ocorra a impossibilidade de assegurar a receg¢ado e 0
tratamento dos residuos urbanos, com prejuizo da garantia da continuidade do servigo e do cum-
primento da legislagéo aplicavel, dos objetivos de servigo publico definidos e dos parametros de
sanidade e qualidade ambiental exigiveis, deve promover a entrega e o tratamento dos residuos
urbanos noutro sistema de tratamento de residuos, com capacidade para o efeito e tendo em conta
a minimizagao dos custos associados, até que seja restabelecida a normalidade do funcionamento
do sistema por si gerido.

8 — Os encargos relativos a entrega e o tratamento dos residuos urbanos noutro sistema de
tratamento de residuos previstos no niumero anterior sdo suportados pela entidade gestora.

SECGAO II

Recolha Seletiva ao Utilizador Final

Artigo 19.°
Classificagao de residuos a depositar seletivamente

1 — No sistema de recolha seletiva disponivel aos utilizadores finais, em fungcdo de cada
instalagédo, sdo admissiveis, a data, os residuos constantes do Anexo |.
2 — Aentidade gestora mantera atualizada, no seu sitio da internet, a lista de residuos admissiveis.
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Artigo 20.°
Sistema de recolha seletiva

O sistema de recolha seletiva disponibilizado pela entidade gestora abrange as seguintes
operagdes:

a) Deposigéo seletiva;
b) Recolha seletiva

Artigo 21.°
Deposicao seletiva

1 — Para efeitos de deposicao seletiva de residuos urbanos a entidade gestora disponibiliza
aos utilizadores do servigo o(s) seguinte(s) tipo(s):

a) Deposigéo porta-a-porta, coletiva ou individual, em contentores, sacos ou outros;

b) Deposigao coletiva por proximidade (ecopontos, ilhas ecolégicas, contentores isolados ou
outros);
¢) Ecocentro.

2 — Os utilizadores do servigo poderao ainda dispor de meios de deposigdo semelhantes
aos descritos no numero anterior, disponibilizados pelo Municipio-utilizador em articulagdo com a
entidade gestora e por esta operados.

3 — A entidade gestora podera ainda disponibilizar aos utilizadores do servigo pontos de
recolha provisérios e temporarios (v.g. ecopontos e contentores ou outros) inseridos em planos
especiais de recolha de residuos em eventos (residuos admissiveis definidos nos planos de recolha
de residuos do evento);

Artigo 22.°
Dimensionamento do equipamento de deposicao seletiva

1 — O dimensionamento do equipamento para o local de deposigcao seletiva de residuos
urbanos é efetuado nos termos do Anexo Il, com base nos seguintes fatores:

a) Produgéo diaria por fileira ou fluxo de residuos urbanos, estimada tendo em conta a popu-
lagdo espectavel, a capitagio diaria por material e o peso especifico dos residuos;

b) Produgéo diaria por fileira ou fluxo residuos urbanos provenientes de atividades ndo domés-
ticas, estimada tendo em conta o tipo de atividade e a sua area Uutil;

c¢) Frequéncia de recolha;

d) Capacidade de deposigédo do equipamento previsto para o local.

2 — As regras de dimensionamento previstas no nimero anterior, definidas pela entidade ges-
tora, sdo comunicadas a entidade responsavel pelo licenciamento urbanistico, de modo a poderem
ser contempladas nos projetos de loteamento e de legalizagdo de areas urbanas de génese ilegal,
devendo a entidade gestora articular-se com os municipios-utilizadores.

Artigo 23.°
Localizagao e colocagao de equipamento de deposicao seletiva

1 — Compete a entidade gestora em articulagdo com o municipio definir a localizagao de
instalagdo de equipamentos de deposi¢ao seletiva de residuos urbanos e a sua colocagao.
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2 — Alocalizagao e a colocagao de equipamentos de deposi¢ao seletiva de residuos urbanos
respeitam, sempre que possivel, os seguintes critérios:

a) Zonas pavimentadas de facil acesso e em condigdes de seguranga aos utilizadores;

b) Zonas de facil acesso e operagéo das viaturas de recolha seletiva evitando-se nomeada-
mente becos, passagens estreitas, ruas de grande pendente, obstaculos em altura (cabos, corpos
salientes dos edificios, postes, etc.) que originem manobras dificeis que coloquem em perigo a
segurancga dos trabalhadores e da populagdo em geral, etc.;

c¢) Evitar a obstrucao da visibilidade de pedes e condutores, nomeadamente através da colo-
cacéo junto a passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;

d) Agrupar no mesmo local o equipamento de deposi¢ao indiferenciada e de deposicao seletiva;

e) Colocar equipamento de deposicao seletiva para os residuos urbanos valorizaveis a uma
distancia inferior a 200 metros do limite do prédio nas areas predominantemente rurais e mediamente
urbanas, ou, nas freguesias classificadas como areas predominantemente urbanas, a 100 metros
do limite do prédio;

f) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada, atendendo designada-
mente a densidade populacional e a otimizagédo dos circuitos de recolha, garantindo a salubridade
publica;

g) Os equipamentos de deposi¢cdo devem ser colocados com a abertura direcionada para o
lado contrario ao da via de circulagcao automoével sempre que possivel.

3 — Compete ao Municipio-utilizador a instalagao de sinalizagdo que determine o impedimento
de estacionamento em toda a envolvente do ecoponto.

Artigo 24.°
Tipos de equipamentos de deposigao seletiva

1 — O tipo de equipamento de deposicao seletiva de residuos urbanos a utilizar é definido
pela entidade gestora em articulagdo com o municipio.

2 — A tipologia de equipamento de deposicéo seletiva de residuos urbanos disponibilizada
aos utilizadores é a seguinte:

T LT

a) Contentores “embalao”, “papelao”,
de superficie;

b) Ecopontos enterrados de capacidades diversas;

c¢) Contentores para recolha porta-a-porta (de plastico e metal, de papel e cartdo, de vidro e
de outros) de 120 e 240 litros.

vidrao” e outros, de 2,5 m?, na realizagéo de ecopontos

3 — Aentidade gestora disponibilizara no seu sitio na internet, a lista atualizada dos diferentes
tipos de equipamento de recolha seletiva.

Artigo 25.°
Responsabilidade de deposicao seletiva

Os produtores/detentores de residuos urbanos, cuja produgao diaria ndo exceda os 1100 litros
por produtor, independentemente de serem provenientes de habitagcdes, condominios ou de ati-
vidades comerciais, servigos, industriais ou outras, s&o responsaveis pela deposi¢ao seletiva no
sistema disponibilizado pela entidade gestora.

Artigo 26.°
Regras de separagao/deposicao

1 — S6 é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou local aprovado para o efeito,
o qual deve ser utilizado de forma a respeitar as condigdes de higiene e salubridade adequadas.
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2 — A deposicao seletiva de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos
disponibilizados pela entidade gestora e deve obedecer as seguintes regras de separagao:

a) Os residuos devem ser pré-separados na origem;

b) Escorrer e espalmar, sempre que possivel, as embalagens usadas;

c¢) Os residuos de embalagem devem ser previamente esvaziados do seu conteldo;

d) os componentes destacaveis da embalagem, se de natureza diferente da desta (v.g. tampas
metalicas em embalagens de vidro), devem ser separados e depositados no contentor correspon-
dente a sua natureza.

3 — A deposicao esta, ainda, sujeita as seguintes regras:

a) E obrigatéria a deposigéo dos residuos urbanos no interior dos equipamentos para tal des-
tinados, deixando sempre fechada a respetiva tampa, sempre que aplicavel;

b) E obrigatéria a utilizagao do equipamento de deposigéo seletiva multimaterial, sempre que
0 mesmo se encontra a uma distancia igual ou inferior a 200 m do limite do prédio, bem como o
cumprimento das regras de separacgao;

c) Nao é permitida a colocagao de cinzas, escoérias ou qualquer material incandescente nos
equipamentos destinados a deposicao seletiva;

d) Nao é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos contentores destinados
a deposicao seletiva multimaterial;

e) Nao é permitida a colocagado de REEE, medicamentos fora de uso, residuos de embalagem
de medicamentos, residuos hospitalares ou equiparados, resultantes de atividades de prestagao
de cuidados de saude a seres humanos ou animais, e outros ndo urbanos, tais como os residuos
de construcao e de demolicao nos contentores destinados a deposicao seletiva multimaterial;

f) Todos os demais residuos depositados seletivamente (v.g. residuos volumosos, REEE,
residuos urbanos biodegradaveis, etc.) deverdo sé-lo nos meios de deposigdo especificamente
destinados a cada um deste tipo de residuos.

Artigo 27.°

Recolha seletiva

1 — Arecolha na area abrangida pela entidade gestora efetua-se por circuitos, de acordo com
critérios a definir pelos respetivos servigos, tendo em consideragao a frequéncia minima de recolha
que permita salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos.

2 — A entidade gestora efetua os tipos de recolha seletiva, nas zonas indicadas, identificados
no Anexo lll.

3 — A entidade gestora disponibilizara no seu sitio na internet a lista atualizada dos tipos de
recolha ativos e das zonas por eles abrangidas.

Artigo 28.°
Recolha seletiva porta a porta

1 — Compete a entidade gestora, em articulagdo com os Municipios, definir as zonas abran-
gidas pela recolha porta-a-porta.

2 — O langamento da recolha seletiva porta-a-porta em qualquer zona sera precedido de
um plano especifico de comunicacdo que envolvera o contacto personalizado com os utilizadores
abrangidos, para a necessaria sensibilizacdo e para convite e registo de adeséao.

3 — Se, por qualquer motivo, um utilizador ndo aderiu a recolha porta-a-porta na fase do
langamento, podera sempre fazé-lo a qualquer momento, elaborando o competente requerimento
disponivel no sitio da internet da entidade gestora.

4 — A confirmagéo da adeséo e respetivas condigbes sera efetuada por escrito no prazo de
cinco dias.
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5 — A responsabilidade pela entrega, substituicao e reparagado do equipamento individual é
da entidade gestora.

6 — Aresponsabilidade pela conservagao e limpeza dos contentores individuais € do utilizador final.

7 — Por condicionantes relacionadas com as zonas de intervencédo e/ou com os meios dis-
poniveis, a recolha seletiva porta-a-porta podera ainda estar subordinada a regras especificas
divulgadas pela entidade gestora no seu sitio na internet.

Artigo 29.°
Horario de deposigao

1 — Os horarios de deposicao de residuos nas diferentes instalacbes do Sistema sio os
indicados no Anexo |;

2 — Os horarios de colocagao de contentores da recolha seletiva porta-a-porta, sao os cons-
tantes dos planos de recolha para cada zona, disponibilizados pela entidade gestora no seu sitio
na internet.

3 — A entidade gestora disponibilizara no seu sitio na internet a lista atualizada dos horarios
de deposigao em vigor no sistema.

SECGAO I

Instalagdes de Recegdo de Residuos

Artigo 30.°
Utilizadores do servigo

1 — Os utilizadores do servigo podem entregar gratuitamente nas instalagdes do sistema resi-
duos valorizaveis, das naturezas admissiveis em cada instalacdo, que, pelas suas caracteristicas
ou dimensdes, ndo possam ser recolhidos no circuito normal de remocao.

2 — Os utilizadores do servigo podem ainda entregar residuos nao valorizaveis, das naturezas
admissiveis em cada instalagao, contra o pagamento das tarifas do servigo em vigor, publicitadas
no sitio da entidade gestora na internet.

Artigo 31.°
Tipologia de residuos admissiveis nas instalagoes de recegao de residuos

Sao admissiveis em cada instalacao, os residuos identificados no Anexo |.

Artigo 32.°
Regras de utilizagao das instalagdes e de recegao de residuos

1 — A utilizagao das instalacdes do sistema e a recec¢ao de residuos nessas instalagdes obe-
decem as regras enunciadas neste artigo.

2 — A utilizagao das instalagdes do sistema e a recec¢ao de residuos nessas instalagdes obe-
decem ainda aos procedimentos especificos aprovados para cada instalacao/atividade que séo os
que se reproduzem no Anexos IV deste regulamento.

3 — Aentidade gestora compromete-se a divulgar e manter atualizados, no seu sitio na internet
estes e outros procedimentos de utilizagdo que venham a ser adotados.

4 — A descarga dos residuos no local indicado pelo funcionario € da inteira responsabilidade
dos utilizadores do servico.

5 — Quando, ap6s a deposicao, se constate que os residuos entregues nao sao os declarados
a entrada ou, sendo-o, estdo contaminados, € da responsabilidade do utilizador e/ou do transpor-
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tador que os entregaram o pagamento dos encargos com a remogao e transporte dos residuos
desconformes para um destino devidamente licenciado para os receber.

Artigo 33.°
Horario de funcionamento

Os horarios de funcionamento sao os indicados no Anexo |, comprometendo-se a entidade
gestora a divulgar no seu sitio na internet as alteragdes que se venham a verificar e a atualizar o
referido Anexo I;

Artigo 34.°
Operagao

1 — Sempre que possivel, os residuos serdo pesados a entrada e a saida da instalacao,
procedendo-se também ao registo da data, da hora, da matricula da viatura, do detentor dos resi-
duos e, se diferente, do transportador, da origem dos residuos e do seu destino imediato.

2 — A circulagéo no interior das instalagdes obedece nomeadamente as seguintes regras:

a) A velocidade maxima de circulagéo dentro do perimetro das instalagdes, € de 30 km/h;

b) Todas as viaturas comerciais e equipamentos destinados a movimentagao de residuos, s6
podem operar no perimetro de cada instalacdo se estiverem dotadas dos meios de sinalizag&o
luminosa e de aviso sonoro de marcha;

c¢) Os operadores das viaturas e seus ajudantes devem circular no interior das cabines dos
veiculos.

3 — A circulagao e operacgao no interior das instalagdes devem ainda respeitar todas as ins-
trugdes e indicacbes dos operadores em servico nessas instalacoes.

4 — E proibido fumar dentro das instalagdes, salvo nos locais especificamente destinados ao efeito.

5 — E da responsabilidade de quem entrega os residuos a limpeza e remog&o imediata dos
residuos que eventualmente possam ter caido fora do local de deposicao.

6 — O Anexo IV resume as normas de segurancga a utilizar na operagao.

CAPITULO IV

Contrato com o Utilizador do Sistema

SECCAO |

Contrato com os Municipios-utilizadores

Artigo 35.°
Contrato com os Municipios-utilizadores

1 — Os servigos de gestdo de residuos urbanos sao titulados por contratos de entrega e
recegao de residuos urbanos, sujeitos a forma escrita.

2 — Os contratos de entrega e rececao celebrados com os Municipios-utilizadores incluem,
no minimo, informagao sobre os seguintes aspetos:

a) Ildentidade e enderego da entidade gestora do servigo e do utilizador municipal;
b) Identificacao dos servigos fornecidos e data do respetivo inicio;

c¢) Condigdes de restricdo programada do servigo e obrigagdes de informagao;

d) Condig¢des de medigado dos servigos;
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e) Informacgdes sobre as tarifas e outros encargos eventualmente aplicaveis, nomeadamente
quanto a forma da sua aprovacao e publicitacao;

f) Regras de faturagao, meios de pagamento, prazos e condi¢gdes de pagamento associados
ao contrato;

g) A caugao prestada, quando aplicavel;

h) Prazo maximo de resposta a pedidos de informagao e reclamagdes que sejam dirigidos a
entidade gestora.

3 — Avigéncia dos contratos de entrega e recegao de residuos celebrados com os Municipios-
-utilizadores fica subordinada a vigéncia do titulo juridico que legitima a prestagao do servigco em alta.

4 — A entidade gestora do servigo deve informar, com uma antecedéncia minima de um més,
os Municipios-utilizadores acerca de qualquer intencédo de alteragcdo das condi¢cdes contratuais
vigentes, exceto se outro prazo estiver formalizado entre as partes.

5 — O presente regulamento € parte integrante dos contratos de gestao de residuos celebrados
com os Municipios-utilizadores.

6 — Ap0s a entrada em vigor do presente Regulamento, os contratos de entrega e recegéo de
residuos ja celebrados com os Municipios-utilizadores devem ser objeto de alteragéo ou aditamento
de modo a fazer refletir as condigdes constantes no presente Regulamento.

Artigo 36.°

Transmissao da posigao contratual

1 — A entidade gestora ndo se pode opor a transmissao da posigao contratual do Municipio-
-utilizador para a entidade municipal a quem seja atribuida a gestao do respetivo servigo municipal
de gestao de residuos urbanos.

2 — Caso ocorra a transmissao da posigao contratual referida no nimero anterior, o Municipio-
-utilizador mantém-se subsidiariamente responsavel com o cessionario perante a entidade gestora
em alta.

3 — Para efeitos da transmissao da posigao contratual referida no n.° 1 é celebrado um acordo
de cessédo da posicao contratual, entre a entidade gestora do servigo em alta, o Municipio-utilizador
€ 0 cessionario.

4 — A entidade gestora em alta apenas pode faturar os servigos a cessionaria apds a assina-
tura do acordo de cessao da posigao contratual referido no numero anterior.

5 — O Municipio-utilizador deve incluir no contrato pelo qual atribua a terceira entidade a ges-
tao e exploragéo do respetivo servigo a obrigagdo dessa entidade assumir a posi¢ao do Municipio-
-utilizador no contrato de entrega e recegdo com a entidade gestora do servigo em alta.

6 — Nos casos em que haja substituicdo da entidade gestora, sem alteracéo das condi¢des de
prestacao do servico, transmite-se a respetiva posigao contratual no contrato de entrega e rececao,
bem como de todos os débitos e créditos existentes entre os Municipios-utilizadores e a entidade
gestora substituida.

7 — Nos casos previstos ho numero anterior, a transmissao opera-se na data em que a nova
entidade gestora do servigo em alta iniciar atividade.

Artigo 37.°

Denuncia

Os Municipios-utilizadores ndo podem denunciar o contrato de entrega e recegao de residuos
que tenham celebrado com a entidade gestora em alta, exceto no caso da sua desafetagdo do
sistema multimunicipal, nos termos da lei.
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Artigo 38.°
Caducidade

Nos contratos celebrados com os Municipios-utilizadores com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do respetivo prazo.

SECGAO II

Contrato com outros Utilizadores

Artigo 39.°
Contrato com outros utilizadores

1 — Os servigos de gestao de residuos aos utilizadores que ndo sejam Municipios Utilizadores
e Utilizadores Finais (outros utilizadores), podem ser de natureza regular ou pontual.

2 — Quando de natureza regular, a entrega e recegéo de residuos deve ser titulada por con-
trato sujeito a forma escrita.

3 — Quando de natureza pontual, a deposi¢ao de residuos deve ser precedida do preenchi-
mento do pedido de autorizagdo de deposigado de residuos, conforme modelo disponibilizado no
sitio da internet da entidade gestora.

4 — Os contratos de entrega e recegao celebrados com os «outros utilizadores» incluem, no
minimo, informagao sobre 0s seguintes aspetos:

a) Identidade e endereco da entidade gestora do servigo e do utilizador;
b) Identificagdo dos servigos fornecidos e dos residuos admissiveis;
c¢) Data de inicio e prazo do contrato;

d) Condicdes de restricdo programada da prestacao do servigo e obrigagdes de informacgao;

e) Condigdes e consequéncias da recusa de residuos que nao correspondam a tipologia con-
tratada ou apresentem niveis de contaminacao superiores aos admissiveis;

f) Horario de entrega e condi¢gdes de medigéo dos servigos;

g) Tarifa(s) e outros encargos eventualmente aplicaveis;

h) Regras de faturagéo, meios de pagamento, prazos e condi¢des de pagamento associados
ao contrato;

i) Consequéncias do eventual atraso no pagamento, nomeadamente a aplicagdo de juros de
mora a taxa supletiva de juros moratodrios relativamente a créditos de que sejam titulares empresas
comerciais, singulares ou coletivas, nos termos do § 5.° do artigo 102.° do Cdédigo Comercial e do
Decreto-Lei n.° 62/2013, e a suspenséao do servigo;

J) A caugao prestada ou limite de crédito concedido;

k) Subordinagéo da cessao da posi¢ao contratual do utilizador a terceiro a aprovagéo prévia
da entidade gestora;

/) Obrigatoriedade do cumprimento das normas de utilizagdo e operacao nas instalagbes da
entidade gestora;

m) Condi¢des de rescisao do contrato;

n) Condigdes de resolugao de conflitos

5 — O presente regulamento é parte integrante dos contratos de gestao de residuos celebra-
dos com os «outros utilizadores».

6 — A vigéncia dos contratos de entrega e rece¢do de residuos fica subordinada a vigéncia
do titulo juridico que legitima a prestagéo do servigo.

7 — Aentidade gestora do servigo deve informar, com uma antecedéncia minima de um més,
os seus utilizadores acerca de qualquer intengéo de alteragdo das condigdes contratuais vigentes.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE |

N.°110 7 de junho de 2023 Pag. 342

CAPITULO V

Estrutura Tarifaria e Faturagao dos Servigos

SECCAO |

Estrutura Tarifaria

Artigo 40.°
Incidéncia

Estao sujeitos as tarifas do servigo de gestao de residuos urbanos os Municipios-utilizadores
e os «outros utilizadores» a quem sejam prestados os respetivos servigos.

Artigo 41.°
Estrutura tarifaria

1 — Pela prestagao do servigo de gestao de residuos urbanos sao faturados aos Municipios-
-utilizadores:

a) Uma tarifa unica em fungéo da quantidade de residuos urbanos entregues resultantes da
recolha indiferenciada e expressa em euros por tonelada;

b) O montante correspondente a repercussao legalmente devida do encargo suportado com
a taxa de gestao de residuos;

c¢) O IVA legalmente exigivel.

2 — Pela entrega de residuos urbanos biodegradaveis, com origem na recolha seletiva, é
faturada uma tarifa base especifica, idéntica para todos os Municipios-utilizadores, em funcéo da
quantidade entregue, correspondente ao valor da tarifa mencionada na alinea a) do numero anterior,
deduzida de uma bonificagdo a definir pela entidade gestora.

3 — Abonificagao da tarifa relativa aos residuos urbanos biodegradaveis a aplicar pela entidade
gestora sera publicitada no seu sitio da Internet.

Artigo 42.°
Outras tarifas
1 — A entidade gestora pode cobrar tarifas por atividades complementares, tais como:

a) A rececao de residuos urbanos de grandes produtores;
b) A rececao de outros residuos ndo urbanos que esteja autorizada a receber.

Artigo 43.°
Inicio da vigéncia e aprovagao das tarifas

1 — O tarifario do servigo de gestédo de residuos urbanos produz efeitos a partir de 1 de janeiro
de cada ano civil.

2 — Ainformacao sobre a alteracao do tarifario a que se refere o numero anterior acompanha
a primeira fatura subsequente a sua aprovacgao.

3 — Os tarifarios sao publicitados na sede e/ou nos servicos de atendimento da entidade
gestora, bem como no respetivo sitio da internet.

4 — As tarifas sdo aprovadas com duas casas decimais.
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SECGAO II
Medigéo
Artigo 44.°
Medigao dos residuos

1 — Os residuos urbanos recebidos pela entidade gestora sdo objeto de pesagem para efeitos
de faturagao.

2 — A pesagem dos residuos urbanos é efetuada preferencialmente a entrada e a saida das
infraestruturas, devendo ser registados os valores diarios respeitantes a cada uma das entregas
e indicado o utilizador, as horas de chegada, a matricula da viatura, a classificagao segundo o
codigo LER e as origens dos residuos.

3 — No caso de deposicao por Municipios-utilizadores em instalagcdes que nao disponham de
meios de pesagem, a recegao dos residuos sera feita em contentor reservado ao utilizador, que por
sua vez sera pesado aquando da sua transferéncia e entrada na instalagao principal.

4 — Por cada operagdo de pesagem concluida é emitido, automaticamente, um taldo de
pesagem, que é entregue ao condutor da viatura.

5 — No caso de avaria, dano ou deterioragdo dos equipamentos de medida, o peso de resi-
duos urbanos entregues pelos Municipios-utilizadores € determinado por referéncia aos valores do
periodo do més homologo do ano anterior.

Artigo 45.°
Instrumentos de medigao

1 — A pesagem dos residuos urbanos a entrada das infraestruturas é efetuada numa bascula
com uma escala minima de 20 kg.
2 — A verificagao periddica das basculas é feita por entidade acreditada nos termos legais.

SECGAO Il
Faturagao
Artigo 46.°
Faturagao

1 — As faturas emitidas discriminam os servicos prestados e as correspondentes tarifas, bem
como os demais encargos e impostos legalmente exigiveis.
2 — As faturas serao emitidas:

a) Mensalmente, por referéncia ao ultimo dia do més, para os Municipios-utilizadores, reunindo
as entregas nesse més;

b) No momento da entrega ou com a periodicidade que tiver sido convencionada com os
outros utilizadores;

3 — As faturas baseiam-se em pesagens conforme estabelece o Artigo 44.°

4 — As faturas devem ser acompanhadas do descritivo de todas as entregas por cédigo LER,
quantidade de residuos, matricula de viatura, horario e local de entrega.

5 — As faturas devem ainda indicar os montantes que se encontrem por pagar a data de
emisséo.

6 — O prazo de pagamento das faturas:

a) Referentes a servicos prestados a Municipios-utilizadores € de 60 dias;
b) Referente a servigos prestados a outros utilizadores € no ato de entrega dos residuos ou
da prestacgao dos servigos, salvo se outro prazo tiver sido convencionado entre as partes.
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7 — Ultrapassada a data-limite de pagamento da fatura, sdo cobrados juros de mora, calcu-
lados de acordo com o regime dos juros comerciais.

8 — O incumprimento do prazo de pagamento pelos «outros utilizadores» implica ainda a
suspensao do servico.

9 — Aentidade gestora pode exigir aos «outros utilizadores» a prestagao de uma caugao para
garantia do pagamento do servigo de gestao de residuos, ou fixar-lhes limite de crédito.

Artigo 47.°

Conteudo da fatura
1 — Alinformagao a constar das faturas €, no minimo, a seguinte:

a) ldentificacdo da entidade gestora prestadora do servigo objeto de faturagao, incluindo o seu
endereco postal e contactos telefénicos e de correio eletronico, para efeitos de esclarecimento de
questdes relativas a faturacao;

b) Cédigo de identificagao do utilizador-municipal;

¢) ldentificagéo do titular do contrato, incluindo o NIF, e respetivo enderego postal para efeitos
de envio da fatura;

d) Numero da fatura e data de emissao da fatura;

e) Data de limite de pagamento da fatura;

f) Periodo objeto de faturagao;

g) Quantidade de residuos urbanos entregues no periodo objeto de faturagéo;

h) Valor unitario da tarifa e valor resultante da sua aplicagédo ao periodo de prestagao do servigo
identificado que esta a ser objeto de faturagao;

i) Valor total da fatura, sem IVA e com IVA, evidenciando o valor do IVA e a respetiva taxa;

J) Informacgéo sobre valores em débito/crédito;

k) Discriminagao de eventuais acertos face a valores ja faturados;

/) Valor correspondente a repercussao do encargo suportado com a taxa de gestéo de residuos.

2 — O valor final da fatura, com IVA incluido, € objeto de arredondamento, feito aos céntimos
de euro, em respeito pelas exigéncias da legislagao em vigor.

Artigo 48.°
Acertos de faturagao
1 — Os acertos de faturagdo podem ser motivados, designadamente, pelas seguintes situagdes:

a) Procedimento fraudulento;
b) Corregao de erros de faturagéo.

2 — Os acertos séo efetuados com base nas novas quantidades apuradas ou nos precos
corrigidos, descontando os valores anteriormente faturados.
3 — Os acertos de faturacao sao efetuados:

a) No caso dos Municipios-utilizadores, na primeira fatura subsequente a verificagao da situagao
que Ihes da origem;

b) No caso dos «outros utilizadores», logo que deles haja conhecimento, por via de nova fatura
ou de nota de crédito, consoante a natureza de débito ou crédito do acerto.

4 — Quando o valor apurado com o acerto de faturagao resultar num crédito a favor do utiliza-
dor, o seu pagamento €& efetuado por compensagao na propria fatura que tem por objeto o acerto
ou, quando nao seja possivel, em fatura que se encontre a pagamento no periodo.
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CAPITULO VI

Reclamacgodes

Artigo 49.°

Direito de reclamar

1 — Os interessados podem apresentar reclamagdes junto da entidade gestora, sempre que
considere que os seus direitos ndo foram devidamente acautelados, em violagao do disposto no
presente Regulamento e demais legislagdes aplicaveis.

2 — As entidades gestoras estao obrigadas a dispor do livro de reclamagbes em todos os
servigos de atendimento ao publico e a cumprir o disposto no Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de
setembro, na sua redacéo atual.

3 — A entidade gestora disponibiliza, para além do livro de reclamagdes nos trés postos de
atendimento, mecanismos alternativos para a apresentagdo de reclamagdes que ndo impliquem
a deslocagao do utilizador as suas instalagées, designadamente através do seu sitio na Internet.

4 — Aentidade gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo maximo
de 22 dias uteis, a todos os utilizadores do servigo que apresentem reclamagdes escritas, salvo no
que respeita as reclamagdes previstas no n.° 2 para as quais o0 prazo de resposta € de 15 dias uteis.

5 — Sem prejuizo do recurso aos tribunais judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se nao for
obtida uma resposta atempada ou fundamentada ou a mesma nao resolver satisfatoriamente a
reclamacao apresentada, os interessados podem solicitar a sua apreciacao pela ERSAR, individual-
mente ou através de organizacgdes representativas dos seus interesses.

6 — Aintervengao da ERSAR deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram
a reclamacao e apresentando para o efeito todos os elementos de prova que a fundamenta.

CAPIiTULO VI
Disposicdes Finais
Artigo 50.°
Integragao de lacunas
Em tudo o que nao se encontre especialmente previsto neste regulamento é aplicavel o dis-
posto na legislacéo e regulamentagao em vigor.
Artigo 51.°
Entrada em vigor

Este regulamento entra em vigor no prazo de 30 dias apds a sua publicagdo no Diario da
Republica.

Artigo 52.°

Anexos

Fazem parte integrante do presente Regulamento, os seguintes Anexos:

Anexo | — Infraestruturas E Equipamentos Do Sistema — Contactos, Horarios e Residuos
Admissiveis;

Anexo ||l — Parametros de dimensionamento de equipamentos de deposi¢cao de residuos
urbanos;

Anexo Il — Tipos de recolha seletiva e areas abrangidas;

Anexo IV — Regras de Utilizagao das Instalagbes

4 de maio de 2023. — Pelo Conselho de Administragdo da Resulima — Valorizagéo e Trata-
mento de Residuos Sdlidos Urbanos, S. A., o Administrador-Delegado, Miguel Ferreira.



ANEXO1

Infraestruturas e equipamentos do sistema — Contactos, horarios e residuos admissiveis

(a que se referem os artigos 13.°, 14.°, 17.°, 19.°, 29.°, 31.° € 33.9)

Instalagao/atividade

Localizagéo

Contactos

Horério
de funcionamento*

Horario de deposigéo
de residuos*

Atendimento ao publico

Residuos admissiveis

SIN Horério* LER Descritivo simplificado
Sede................ Vila Fria, Viana do Castelo | tif.:(+351) 258 350 330 09:00h-13:00h n.a. N n.a n.a. n.a.
e-mail: resulima@resulima.pt 14:00h-18:00h
Estacéo de Transferéncia | Vila Fria, Viana do Castelo | tIf.:(+351) 258 350 330 Continuo Continuo N na 2003 01 | Mistura de residuos urbanos e
de Vila Fria. e-mail: resulima@resulima.pt equiparados.
Estacdo de triagem Papel | Vila Fria, Viana do Castelo | tif.:(+351) 258 350 330 22a6.%feira 22a6.2feira N n.a 150101 |Embalagens de Papel e Cartdo.
Cartao. e-mail: resulima@resulima.pt 09:00h-18:00h 09:00h-18:00h 200101 | Papel e Cartéo.
Ecocentro Vila Fria. . . .. Vila Fria, Viana do Castelo | tif.:(+351) 258 350 330 2.2a6.2feira 2.2a6.2feira N n.a 150107 |Embalagens de Vidro.
e-mail: resulima@resulima.pt 09:00h-18:00h 09:00h-18:00h 200102 | Vidro.
200108 | Residuos biodegradaveis de cozi-
nhas e cantinas.
200121 | Lampada fluorescentes.
200123 | Equipamento Elétrico fora de uso.
2001 33 | Pilhas.
2001 35 | Equipamento fora de uso, con-
tendo clorofluorcarbonetos.
2001 36 | Equipamento Elétrico fora de uso.
2001 38 | Madeira.
2001 39 | Plasticos.
200140 | Sucata.
2002 01 | Residuos Biodegradaveis.
200307 | Monstros.
Estagdo de Transferéncia | Oliveira, Arcos de Valdevez | If.:(+351) 258 350 330 2.2 asabado 2.2 a sabado N n.a 2003 01 | Mistura de residuos urbanos e
de Arcos de Valdevez. e-mail: resulima@resulima.pt 08:00h-13:00h 08:00h-13:00h equiparados.
14:00h-20:00h 14:00h-20:00h
21:00h-23:00h 21:00h-23:00h
Ecocentro Arcos de Val- | Oliveira, Arcos de Valdevez | If.:(+351) 258 350 330 2.2 a sabado 2.2 a sabado N n.a 150107 |Embalagens de Vidro.
devez. e-mail: resulima@resulima.pt 08:00h-13:00h 08:00h-13:00h 200102 | Vidro.
14:00h-20:00h 14:00h-20:00h 200121 | Lampada fluorescentes.
21:00h-23:00h 21:00h-23:00h 20 01 23 | Equipamento Elétrico fora de uso.
2001 33 | Pilhas.
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Instalagao/atividade

Localizagéo

Contactos

Horario
de funcionamento®

Horario de deposigéo
de residuos*

Atendimento ao publico

Residuos admissiveis

SIN

Horario*

LER

Descritivo simplificado

200135
200136
200138
200139
200140
200307

Equipamento fora de uso, con-
tendo clorofluorcarbonetos.

Equipamento Elétrico fora de uso.
Madeira.
Plasticos.
Sucata.
Monstros.

Aterro Sanitario Paradela

Paradela, Barcelos

If.:(+351) 258 350 330
e-mail: resulima@resulima.pt

22a6.2feira
07:00h-12:00h
12:30h-23:40h

22a6.2feira
07:00h-12:00h
12:30h-23:40h

09:00h-13:00h
14:00h-18:00h

200301

200307
17 0107

Mistura de residuos urbanos e
equiparados.

Monstros.

Mistura de betao, tijolos, ladrilhos
telhas e materias ceramicos.

Tratamento Mecanico e
Bioldgico.

Paradela, Barcelos

tIf.:(+351) 258 350 330
e-mail: resulima@resulima.pt

Continuo

Continuo

09:00h-13:00h
14:00h-18:00h

200108

200201

200301

Residuos biodegradaveis de co-
zinhas e cantinas (na compos-
tagem).

Residuos Biodegradaveis (na
compostagem).

Mistura de residuos urbanos e
equiparados.

Estacédo de Triagem Pa-
radela.

Paradela, Barcelos

tIf.:(+351) 258 350 330
e-mail: resulima@resulima.pt

22a6.2feira
05:00h-22:00h

22a6.2feira
05:00h-22:00h

09:00h-13:00h
14:00h-18:00h

200101
150101
150106
150102

Papel e Cartao.

Embalagens de Papel e Cartéo.
Mistura de embalagens.
Embalagens de plastico.

Ecocentro Paradela . . ..

Paradela, Barcelos

tIf.:(+351) 258 350 330
e-mail: resulima@resulima.pt

2.2 a6.2feira:
09:00h-18:00h

22a6.2feira
09:00h-18:00h

09:00h-13:00h
14:00h-18:00h

150107
200102
200121
200123
200133
200135

200136
200138
200139
200140
200307

Embalagens de Vidro.

Vidro.

Lampada fluorescentes.
Equipamento Elétrico fora de uso.
Pilhas.

Equipamento fora de uso, con-
tendo clorofluorcarbonetos.

Equipamento Elétrico fora de uso.
Madeira.
Plasticos.
Sucata.
Monstros.
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Atendimento ao publico Residuos admissiveis
Instalagao/atividade Localizagéo Contactos de fun};?orr?:r?wemo* Horadrsrizl’ziggflcao
SIN Horario* LER Descritivo simplificado
Ecopontos. ........... ver site www.resulima.pt... | n.a. n.a. Conforme regulamento N n.a 200101 | Papel e Cartao.
municipal aplicavel 150101 | Embalagens de Papel e cartao.

1501 07 | Embalagens de vidro.

150102 |Embalagens de plastico e de

metal.
1501 06 | Mistura de embalagens.
20 01 33 | Pilhas e Acumuladores.
Atendimento nio presencial ao publico e a utilizadores.
Servigo/actividade Contactos Horario*

Duvidas, pedidos de recolha e sugestdes

Linha da Reciclagem: 800 411 900
e-mail: atendimento@linhadareciclagem.pt

09:00h-13:00n
14:00h-18:00h

Reclamacgdes

Linha da Reciclagem: 800 411 900
e-mail: atendimento@linhadareciclagem.pt

09:00h-13:00n
14:00h-18:00h

* Em dias Uteis.

Nota. — Por favor, verificar no link www.resulima.pt as eventuais atualizagdes destes dados.

ANEXO I

Parametros de dimensionamento de equipamentos de deposig¢ao de residuos urbanos

(a que se refere o artigo 22.°)

Infraestrutura/Equipamento

Critério de definigdo da area
a intervir

Parametros

Qd,
Produg&o (quantidade)
diaria estimada da fileira
(residuo) “i” (m®)

F
Frequéncia de recolha
do contentor do material “i”
(dias)

Condicionantes

Ecopontos em zonas habitacio-
nais existentes.

Adrea correspondente a um
raio maximo de 100 mou
200 m consoante se trate
de zona urbana ou zona
rural.

Populagao estimada na area alvo

Qdi = P * Cdi/Pei

Cd

Capitacéo diaria estimada para
(residuo) “i” (kg/hab.dia).

a fileira

Pe

wn

Peso especifico do material “i” (kg/m®). . ..

Nc.

Numero de contentores a instalar para

deposicao do material “i.

Fi = Qdi/(Nci * 4.0 * Cci)

*Todos os contentores deverdo ser reco-
Ihidos pelo menos uma vez por més.

* Os ecopontos deverao ter, preferen-
cialmente, apenas um contentor de
cada material, pelo que, havendo
necessidade de mais do que um
contentor para um material, deve
se ponderada a instalagédo de outro
ecoponto.
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Infraestrutura/Equipamento

Critério de definigdo da area
a intervir

Parametros

Qd,
Produggo (quantidade)
diaria estimada da fileira
(residuo) “i” (m®)

F
Frequéncia de recolha
do contentor do material “i”
(dias)

Condicionantes

* Dias/épocas de recolha excepcional
s30 objecto de planos especiais de
recolha.

Ecopontos em zonas habitacio-
nais novas.

A area da urbanizagao ou

oteamento ou a area

correspondente a um
raio maximo de 100 m,
se mais restritiva.

Qdi = P * Cdi/Pei

Fi = Qdi/(Nci * 4.0 * Cci)

* Todos os contentores deverédo ser
recolhidos pelo menos uma vez por
més.

* Os ecopontos deverao ter, preferencial-
mente, apenas um contentor de cada
material, pelo que, havendo necessi-
dade de mais do que um contentor
para um material, deve se ponde-
rada a instalagéo de outro ecoponto.

* Os valores a considerar para a Cdi e
para o Pei sdo divulgados e actuali-
zados pela entidade gestora no seu
sitio na Internet.

* Dias/épocas de recolha excepcional
s30 objecto de planos especiais de
recolha.

«Casa dos residuos» de Imdvel
de utilizagao colectiva (habita-
¢80, comércio e/ou servigos).

n.a.

Cc, | Capacidade do(s) contentor(es) para o
material i’ (m®).
P Populagéo estimada na area alvo . . . ..
Cd, | Capitagéo diaria estimada para a fileira
(residuo) “” (Kg/hab.dia).
Pe | Peso especifico do material " (kg/md). . ..
Nc, | Numero de contentores a instalar para
deposi¢ao do material “i".
Cc, | Capacidade do(s) contentor(es) para o
material i (m®).
P Populagao residente/utilizadora estimada
para o imével.
Cd, | Capitaggo diaria estimada para a fileira
(residuo) “i” (Kg/hab.dia).
Pe | Peso especifico do material " (kgim?). ...
Nc, | Numero de contentores a instalar para
deposig¢ao do material “i".
Cc | Capacidade do(s) contentor(es) para o

wn

material i’ (m®).

Qd =P * Cd/Pe

F =Qd/Nc *4.0* Cc,

* Todos os contentores dever&o ser
recolhidos pelo menos uma vez por
més.

* A «casa dos residuos» dever3 ter,
preferencialmente, apenas um con-
tentor de cada material.

* Atipologia dos contentores a utilizar é
a identificada pela entidade gestora
no seu sitio da Internet.

* A «casa dos residuos» devera ser
dimensionada e construida de modo
a garantir: (/) facil acesso dos utili-
zadores; (ii) acesso dos operadores
da recolha directo e curto (<3m) a
partir da via publica, por rampa com
inlcinagdo maxima de 2 %; (iii) facil
manobra de remogao e reposi¢ao
dos contentores no seu interior; (iv)
boa ventilagéo; (v) porta de acesso
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Infraestrutura/Equipamento

Critério de definigdo da area
a intervir

Parametros

Qd,
Produggo (quantidade)
diaria estimada da fileira
(residuo) “i” (m®)

F
Frequéncia de recolha
do contentor do material “i”
(dias)

Condicionantes

dos servigos de dimenséo apro-
priada e com fechadura de partilha
para chave triangular; (vi) devido
escoamento das aguas residuais
geradas no espago.

* Quando a localizagao da «casa dos

residuos» seja interna, é da res-
ponsabilidade da administragdo do
espago colocar os contentores na
via publica nos dias e horas fixados
para a recolha.

Nota. — Para garantia de compatibilidade com os meios de recolha, a selegao do tipo e dimensdes dos contentores, carece de validagao pela entidade gestora.

ANEXO III

Tipos de recolha seletiva e areas abrangidas

(a que se refere o artigo 27.°)

Tipo

Zona(s)

Obs

Recolha seletiva de proximidade (ecopontos e ecoilhas) multifluxo

Recolha seletiva porta-a-porta multifluxo

Toda a area do sistema

Toda a area do sistema

A localizagédo dos ecopontos é facultada no sitio da enti-
dade gestora na internet.
Recolha Seletiva ao pequeno comércio e servigos, a pe-

dido.
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ANEXO IV
Regras de utilizagao das instalagoes

(a que se refere o artigo 34.°)

ANEXO IV.1

Regulamento de Admissao de Residuos na Unidade de Valorizagado de Residuos de Paradela

Artigo 1.°
Residuos Admissiveis na UVR

1 — A Unidade de Valorizagéo de Residuos Urbanos de Paradela, gerida pela RESULIMA (")
e adiante designado por UVR de Paradela, contempla é uma unidade vocacionada para tratamento
mecanico e bioldgico (TMB) e outra unidade vocacionada para deposi¢cao de Residuos Urbanos
(aterro sanitario). Ambas as unidades destinam-se a Residuos urbanos (*) Ndo Perigosos, conforme
redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, relativo ao regime geral de
gestéo de residuos.

2 — Serao admissiveis na UVR de Paradela, para além dos residuos urbanos provenientes
de habitagdes entregues pelos municipios, os residuos equiparados a urbanos (REU) entregues
por outras entidades desde que nao assinalados como perigosos na Lista Europeia de Residuos
(LER) ().

3 — Nao serao admissiveis os Residuos de Construgdao e Demolicdo (RCD) exceto os refe-
ridos no ponto 1 do artigo 11.° do presente regulamento.

Artigo 2.°
Residuos Nao Admissiveis na UVR

1 — Na&o serao aceites para tratamento ou deposig¢do na UVR de Paradela:

1.1 — Residuos liquidos, residuos perigosos e residuos hospitalares, e os referidos nas
condig¢des do artigo 6.° do Regime de Deposicao de Residuos em Aterro;

1.2 — Residuos classificados fora do Capitulo 20 da LER, sem prejuizo do estipulado no
artigo 12.° deste documento;

1.3 — Residuos provenientes da recolha seletiva com potencial de valorizagdo, tais como:
papel, cartdo, metais ferrosos e nao ferrosos, embalagens de plastico, papel/cartdo, vidro e ma-
deira, residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos, pneus, pilhas e acumuladores usados,
entre outros. Estes, depois de serem retirados todos os materiais com potencial de valorizagéo
para serem valorizados (cumprindo as especificagdes técnicas das respetivas entidades gestoras
dos fluxos especificos), poderao ser depositados na Central de Triagem ou nas plataformas de
fluxos especificos da RESULIMA.

Artigo 3.°
Acondicionamento dos Residuos

1 — Os residuos deverao ser convenientemente cobertos, de modo a eliminar o risco de queda
ou espalhamento dos mesmos durante o seu transporte, conforme redacédo dada pela Portaria
n.° 145/2017, de 26 de abril, cujas alineas b) e ¢) do n.° 1 do artigo 4.° se transcreve:

“b) os residuos solidos devem ser acondicionados em embalagens ou, quando tal for viavel
transportados a granel ou em fardos em veiculos ou contentores fechados ou cobertos”;
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c) todos os elementos de um carregamento devem ser convenientemente arrumados na
caixa do veiculo ou contentor e escorados ou amarrados, por forma a evitar deslocacées entre si
ou contra as paredes do veiculo ou contentor”.

Artigo 4.°
Procedimento de Aceitagdo dos Residuos

1 — Tendo em conta a necessidade de assegurar o controlo do tipo de REU a admitir na UVR
de Paradela sera necessario proceder a recolha de informagao prévia junto do Produtor/Detentor
para aferir da viabilidade de deposigao.

2 — O processo de aceitagao/rejeicao de REU na UVR de Paradela é composto pelas se-
guintes etapas:

2.1 — Fase 1: Pedido de Autorizagao de Descarga de REU

O procedimento inicia-se através de solicitagao preferencialmente escrita ou eletronica, po-
dendo também ser por solicitagéo telefénica ou por contacto pessoal, por parte do Produtor/Detentor
dos residuos, para utilizacdo da UVR de Paradela.

Em resposta a solicitagdo, e sem prejuizo da eventual aplicabilidade do disposto no n.° 4
deste artigo, serdo enviados os seguintes documentos que constituem o “Processo de Admisséo
de REU na UVR de Paradela” que a seguir se enumeram:

2.1.1 — O presente Regulamento;

2.1.2 — Pedido de Autorizagao para Utilizagdo da UVR de Paradela (GCC.03);

2.2 — Fase 2: Preenchimento e Envio da Documentacgao Pelo Produtor/Detentor

2.2.1 — O Produtor/Detentor do REU deve ler e analisar cuidadosamente os documentos que
constituem o “Processo de Admissao de REU na UVR de Paradela” e efetuar o correto e completo
preenchimento do documento GCC.03 referido no ponto 2.1 deste artigo;

2.2.2 — Ap0ds o seu preenchimento, o pedido de autorizagdo (GCC.03) deve ser remetido a
RESULIMA para avaliagao do processo;

2.2.3 — ARESULIMA podera solicitar outra documentacgao que julgue necessaria para aferir
sobre a admissibilidade dos residuos, por exemplo fotos, e decidira sobre o destino a dar aos
residuos, se tratamento, se deposi¢cao em aterro.

2.3 — Fase 3: Avaliacédo dos Documentos Pela RESULIMA

2.3.1 — A avaliagao da informacgao prestada pelo Produtor/Detentor, tendo por objetivo acei-
tar/rejeitar a deposigéo de REU, é baseada nos critérios legais de admissao de residuos em aterro,
considerando ainda o exposto nos artigos 1.° e 2.° deste documento;

2.3.2 — A avaliagao ¢ efetuada no prazo de 8 (oito) dias Uteis apos a recegédo da documen-
tacao referida no ponto 2.2 deste artigo, salvo se a mesma néo estiver corretamente preenchida,
caso em que este prazo se suspende.

2.4 — Fase 4: Aceitacao/Rejeicdo Pela RESULIMA

2.4.1 — Apo6s andlise e avaliagdo do Processo €, se nao forem detetadas falhas e/ou persis-
tirem duvidas, procede-se a emisséo, valida até comunicagcado em contrario, de uma “Autorizagao
de Descarga de Residuos Equiparados a Urbanos” (GCC.04);

2.4.2 — Cada descarga tem de ser previamente agendada e registada na agenda de marca-
¢oes, salvo decisdo em contrario da RESULIMA.

3 — E obrigatéria, por parte do Produtor/Detentor, a atualizagdo dos elementos constantes nos
documentos apresentados sempre que se verifique alguma alteragdo na natureza dos residuos,
na atividade ou em qualquer outra informacgao prestada.

4 — A Autorizagao de Descarga de Residuos Equiparados a Urbanos cessa quando se veri-
ficar uma das seguintes condigdes:

4.1 — Incumprimento dos termos da Autorizagdo e/ou do “Regulamento de Admissao de
Residuos Equiparados a Urbanos na UVR de Paradela” (GCC.02);

4.2 — Alteragao da informagéao descrita no Pedido de Autorizagao para Utilizagdo da UVR de
Paradela (GCC.03) por parte do produtor;
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4.3 — decisao da RESULIMA por motivos técnicos, legais, cessagdo da atividade e/ou de
forga maior.

Artigo 5.°
Horarios de Recegao de REU

Os REU sao rececionados, com prévia marcagéo, dentro do horario de funcionamento da
instalacao.

Artigo 6.°
Normas de Circulagao Interna das Viaturas de Transporte de REU
1 — Acirculagédo normal das viaturas de REU nas instalagdes da RESULIMA é a seguinte:

Portaria (controlo de entrada — Inspegéo visual);

Bascula de Pesagem;

Zona de Descarga de REU (aterro sanitario ou Unidade de TMB — Inspeg&o visual a descarga);
Bascula de Pesagem;

Portaria (entrega de documentagéo);

2 — Nointerior das instalagdes devem ser observadas todas as regras de transito sinalizadas
por parte dos motoristas do Produtor/Detentor, ou outros por este subcontratados, ndo obstante
as maquinas da RESULIMA terem sempre prioridade na circulacao.

3 — As viaturas que transportam REU devem circular sempre com velocidade n&o superior
a indicada na sinalizagao vertical existente no interior das instalacdes e adequar a mesma para
valores inferiores se as condigbes do terreno ou qualquer outra circunstancia assim o exigir.

4 — Nao serao aceites, em qualquer circunstancia, reclamacgdes por furos nas viaturas e ou-
tros danos que possam advir do incumprimento das regras aqui estabelecidas e de outras regras
ou recomendacdes que venham a ser comunicadas aos motoristas.

5 — O Produtor/Detentor deve apresentar-se na Portaria da RESULIMA no dia e hora mar-
cados para a descarga. Sera comunicada a ordem de entrada, indicado o local de descarga e a
pessoa responsavel por receber os residuos. A descarga pode ser atrasada se ocorrerem situagdes
imprevistas na atividade interna da empresa.

6 — Os motoristas do Produtor/Detentor, ou outros por este subcontratados, deverao acatar
todas as normas de funcionamento e instrugcdes dos responsaveis da RESULIMA nos diferentes
setores. O ndo cumprimento das instrugdes e/ou normas de funcionamento internas por parte dos
motoristas implica uma repreensdo escrita, a interdicdo da entrada nas instalagdes ou mesmo
o cancelamento da autorizagdo de descarga ao Produtor/Detentor, em funcdo da gravidade do
comportamento.

Artigo 7.°
Controlo da Entrada e Qualidade dos Residuos

1 — Aentrega dos residuos na RESULIMA ao abrigo da Autorizagao de Descarga de Residuos
Equiparados a Urbanos (GCC.04) sera sempre acompanhada de Guia Eletronica de Acompanha-
mento de Residuos (e-GAR) que se encontram disponiveis na plataforma eletronica da Agéncia
Portuguesa do Ambiente. |.P (APA).

2 — A entrada dos residuos sera controlada, administrativamente, através de:

2.1 — Confirmagéo de existéncia de agendamento;

2.2 — Correto preenchimento da Guia Eletronica de Acompanhamento de Residuos
(e-GAR);

2.3 — Pesagem dos residuos a entrada e saida da viatura para afericdo do peso liquido, na
bascula da RESULIMA (com verificagdo metroldgica).

3 — Sera entregue o exemplar do taldo de pesagem.
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4 — A RESULIMA durante o processo de admisséo de residuos pode rejeitar os residuos.
Nestes casos, a RESULIMA rejeitara a e-GAR e comunicara as entidades competentes.

5 — Ap06s a rececéao dos residuos, a RESULIMA deve:

5.1 — Confirmar os dados constantes da e-GAR, ou

5.2 — Corrigir os dados originais da e-GAR.

Artigo 8.°
Controlo Operacional da Admissao dos Residuos

1 — As descargas dos REU s&o acompanhadas e estes sao sujeitos a um controlo visual em
dois momentos distintos (Portaria e local de descarga).

2 — Descargas com residuos ndo conformes com a autorizagéo concedida, detetados aquando
da recegao na Portaria ou no local de descarga, serdo imediatamente recusadas (nos termos de
n.° 4 do artigo 7.°).

Artigo 9.°
Incumprimento e Penalizagao

1 — O incumprimento das condigdes estipuladas no presente Regulamento podera implicar,
em fungao da gravidade do incumprimento, uma adverténcia, verbal e/ou escrita, a interdigdo de
entrada e/ou permanéncia nas instalagbes ou, até mesmo, a anulagao da “Autorizagao de Descarga
de Residuos Equiparados a Urbanos” (GCC.04).

2 — Considerando a gravidade e a reincidéncia do incumprimento, a RESULIMA podera
recusar a atribuicdo de novas autorizagdes.

Artigo 10.°
Tarifas, Taxas, Faturagdo e Condi¢cées de Pagamento

1 — A tarifa de rececdo de REU na UVR de Paradela é definida anualmente e divulgada no
site da Resulima, em www.resulima.pt.

2 — Ao valor da tarifa referida anteriormente acresce a taxa de gestao de residuos (TGR),
de acordo com a legislagdo em vigor, bem como o IVA a taxa legal em vigor.

3 — A faturagdo é mensal e corresponde as descargas efetuadas no més a que a mesma
diz respeito.

4 — Em fungdo das quantidades, numero de descargas previstas e sua periodicidade, o
pagamento tera de ser efetivado pelo Produtor/Detentor no prazo maximo de trinta dias a con-
tar da data de emissado da fatura pela RESULIMA, através de transferéncia bancaria para o
IBAN PT 50 0035 0852 0012 8687 53082.

5 — No caso de descarga pontual, o0 pagamento é efetuado em numerario no momento da
descarga.

6 — Se o Cliente ndo proceder ao pagamento no prazo referido anteriormente, sera notificado
da suspensao da utilizacdo da UVR de Paradela e da necessidade de regularizar a sua situagéo,
no prazo maximo de 8 (oito) dias Uteis. Se, apds notificagdo, ndo proceder ao pagamento, sera
vedada a descarga de residuos e acionados 0os mecanismos legais com a cobranga de juros a taxa
legal em vigor a data da ocorréncia, com a possibilidade ultima de cancelamento de autorizagao
de descarga.

Artigo 11.°
Recegdo de Residuos de Construgido e Demoligao

1 — A RESULIMA apenas podera proceder a recegao de residuos construgdo e demoligao
resultantes de pequenas reparacdes e obras de bricolage em habitacdes pelo proprio proprietario
ou arrendatario, cuja recolha, transporte e/ou recegido cabe ao sistema municipal responsavel
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pela recolha dos residuos urbanos, apds triagem e fragmentacao, desde que classificados como
inertes, e devidamente limpos, que serdo utilizados na cobertura dos residuos consolidagéo de
caminhos dentro do aterro sanitario.

Artigo 12.°
Casos Especiais de Recegao de Residuos

1 — Podera ser autorizada a rececao, a deposicao especifica ou a valorizacao interna de
determinados residuos na UVR de Paradela, de acordo com eventuais autorizacdes ou pareceres
emitidos pelas entidades competentes.

Artigo 13.°

Confidencialidade

1 — A RESULIMA compromete-se a guardar total confidencialidade da informagao prestada
pelo Produtor/Detentor de residuos, disponibilizando-a apenas no ambito de inspec¢des/auditorias
as entidades em questao.

Artigo 14.°
Disposigoes Finais

1 — As duvidas na interpretagéo e aplicagdo do presente Regulamento, ou omissdes, seréo
resolvidas pela RESULIMA.

(") Entidade Gestora do Sistema Multimunicipal responséavel pela valorizagéo e tratamento dos RU de Arcos de
Valdevez, Barcelos, Esposende, Ponte da Barca, Ponte de Lima e Viana do Castelo.

(%) Residuo Urbano (RU) - o residuo: i) De recolha indiferenciada e de recolha seletiva das habitagdes, incluindo
papel e cartdo, vidro, metais, plasticos, biorresiduos, madeira, téxteis, embalagens, residuos de equipamentos elétricos
e eletrénicos, residuos de pilhas e acumuladores, bem como residuos volumosos, incluindo colchées e mobiliario; e ii)
De recolha indiferenciada e de recolha seletiva provenientes de outras origens, caso sejam semelhantes aos residuos
das habitagbes na sua natureza e composigao.

(%) Decis&o 2014/955/UE, da Comissao, de 18 de dezembro (LER).

ANEXO IV.2

Regulamento de Admissao de Residuos Valorizaveis e Volumosos

Artigo 1.°
Objetivo

O presente regulamento tem como objetivo definir as regras de entrega de residuos urbanos
valorizaveis e volumosos produzidos pelos municipes na area geografica da RESULIMA (Arcos
de Valdevez, Barcelos, Esposende, Ponte da Barca, Ponte de Lima e Viana do Castelo).

Artigo 2.°
Localizagao
Os residuos podem ser entregues nas seguintes instalagoes:

1) Unidade de Valorizagdo de Residuos de Paradela
Rua de Santa Marinha, 3933

Freguesia de Paradela, Concelho de Barcelos
Coordenadas: 41.449313, -8.70425
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Linha da Reciclagem: 800 911 400

2) Aterro Sanitario do Vale do Lima e Baixo Cavado

Unido de Freguesias de Mazarefes e Vila Fria, Concelho de Viana do Castelo
Coordenadas: 41.646968, -8.7685

Linha da Reciclagem: 800 911 400

3) Estagao de Transferéncia dos Arcos de Valdevez

Freguesia de Oliveira

Concelho de Arcos de Valdevez

Coordenadas: 41.817310, -8.404285

Linha da Reciclagem: 800 911 400

Artigo 3.°
Ambito de aplicagao

O presente regulamento aplica-se aos municipes produtores de residuos urbanos admissiveis
de acordo com o definido no artigo 4.°, localizados nos concelhos referidos no artigo 1.°

Artigo 4.°
Residuos Admissiveis
Nas instalagées da RESULIMA sdo admitidos os seguintes residuos:

1 — Papel/cartdo (LER 15 01 01; 20 01 01)

2 — Plastico (LER 15 01 02; 15 01 06; 20 01 39)

3 — Metal (LER 15 01 04; 20 01 40)

4 — Vidro (LER 15 01 07; 20 01 02)

5 — Madeira (LER 15 01 03; 20 01 38)

6 — Pilhas e acumuladores (LER 20 01 33)

7 — Oleos alimentares usados (LER 20 01 25)

8 — Residuos de equipamentos elétricos e eletronicos (REEEs) (LER 20 01 21*; 20 01 23%;
20 01 35*; 20 01 36) 9. Monstros (LER 20 03 07)

Artigo 5.°

Residuos valorizaveis de Papel/cartdo; Plastico, metal; Vidro; Madeira

1 — Os residuos valorizaveis, indicados no n.° 1 a 5 do artigo 4.° deverao ser rececionados
devidamente limpos e preferencialmente espalmados.
2 — Os residuos de papel/cartdo devem apresentar um baixo teor de humidade (secos).

Artigo 6.°
Pilhas e acumuladores; Oleos alimentares usados

Os residuos de pilhas e acumuladores e os residuos de 6leos alimentares usados deverao
ser rececionados em recipiente fechado, estanque e que nao apresente indicios de derrame.

Artigo 7.°
Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletronicos — REEEs

1 — A Resulima recebe REEEs desde que se encontrem em conformidade, isentos de con-
taminantes e completos.
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2 — Para efeitos de conformidade de REEE deverdo ser tomadas em consideracao as se-
guintes definigbes:

Conformidade: componentes ou partes de REEE que, no estado em que se encontrem, nao
permitam visualmente perceber a que equipamento elétrico e eletrénico (EEE) pertencem, nem a
respetiva identificagao da categoria do EEE.

Contaminantes: qualquer material que ndo seja REEE, nem parte de REEE, nem componente
de REEE.

Componente: parte integrante do EEE (ex. disco rigido, motor de frigorifico).

REEE incompleto: equipamento que nao reuna a maioria das condigdes de origem (ex. fri-
gorifico sem circuito de refrigeragao).

3 — Sempre que o detentor/produtor pretenda descarregar REEE deve solicitar, por telefone
ou email, a RESULIMA a respetiva marcagao, sendo esta efetuada na agenda.

4 — Sao admitidos nas plataformas os REEEs que integrem as seguintes categorias:

Categoria/Fluxos operacionais Exemplos LER
1A — Frigorificos e arcas congeladoras com- | Frigorificos, congeladores com compressor | 20 01 23*
pletos.
1B — Frigorificos e arcas congeladoras in- | Frigorificos, congeladores sem compressor | 20 01 23*
completos.
1C — Ares condicionados . ............ Equipamentos de ar condicionado. . ... .. 20 01 23*
ID—Outros. ............ ... .. Equipamentos desumidificadores, bombas | 20 01 23* 20 01 36
de calor, radiadores a 6leo, outros equi-
pamentos de regulagado da temperatura
que utilizem para o efeito outros fluidos
que nao a agua, outros.
2A — Ecras, monitores e equipamentos com | Ecra, aparelhos de televisdo, monitores, | 20 01 35*
ecras planos. molduras fotograficas, LCD, outros equi-
pamentos com ecra plano.
2B — Ecras, monitores e equipamentos com | Ecra, aparelhos de televisao, monitores e |20 01 35*
ecras CRT. outros equipamentos com ecra CRT.
2C — Computadores portateis (laptop e no- | Computadores portateis “laptop”, computa- |20 01 36
tebook). dores portateis “notebook”.
3—Ladmpadas...................... Lampadas de descarga de alta intensidade, | 20 01 21*
incluindo lampadas de sodio sob pressao
e lampadas de haletos metalicos, lampa-
das de sodio de baixa pressao, lampadas
LED, outros.
4 — Equipamentos de grandes dimensdes | Maquinas de lavar roupa, secadores de |20 01 36
(qualquer dimenséo externa superior a| roupa, maquinas de lavar loiga, fogdes,
50 cm). fornos elétricos, placas de fogao elétricas,
luminarias, macrocomputadores (mainfra-
mes), impressoras de grandes dimensoes,
copiadoras de grandes dimensdes, painéis
fotovoltaicos, equipamento para reproduzir
sons ou imagens, equipamento musical
(excluindo tubos de 6rgéos instalados em
igrejas), aparelhos utilizados no trico e te-
celagem, caga-niqueis (slot machines) de
grandes dimensoes, dispositivos médicos,
instrumentos de monitorizagao e controlo,
distribuidores automaticos de grandes
dimensodes que fornecem produtos e di-
nheiro, outros.
5 — Equipamentos de pequenas dimen- | Aspiradores, aparelhos de limpeza de alcati- | 20 01 36
sbes (com dimensdes externas inferior a| fas, aparelhos utilizados na costura, lumi-
50 cm). narias, equipamentos de ventilagao, ferros
de engomar, torradeiras, facas elétricas,
cafeteiras elétricas, relégios, maquinas
de barbear elétricas, balangas, aparelhos
para cortar o cabelo e outros aparelhos
para o cuidado do corpo, calculadoras de
bolso, aparelhos de radio, camaras de
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Categoria/Fluxos operacionais

Exemplos

LER

6A — Equipamentos informaticos e de tele-
comunicagdes de pequenas dimensodes
(com nenhuma dimens&o externa superior

video, gravadores de video, equipamentos
de alta-fidelidade, instrumentos musicais,
equipamento para reproduzir sons ou ima-
gens, brinquedos elétricos e eletronicos,
equipamentos de desporto, detetores de
fumo, reguladores de aquecimento, ter-
mostatos, ferramentas elétricas e eletroni-
cas de pequenas dimensdes, instrumentos
de monitorizagéo e controlo de pequenas
dimensdes, distribuidores automaticos de
pequenas dimensdes, equipamentos de
pequenas dimensdes com painéis foto-
voltaicos integrados, computadores para
ciclismo, mergulho, corrida, remo, e outros
desportos, micro-ondas, outros.

Telemoveis e telefones, computadores pes-
soais, routers e impressoras, outros equi-
pamentos informaticos.

2001 36

PARTE |

a 50 cm).

6B — Consumiveis de impresséo ....... Tinteiros e cartuchos de toner usados com |20 01 35*

constituintes elétricos e eletronicos (chip
eletrénico).

Pilhas e acumuladores portateis 20 01 33*

7 |7 — Pilhas e acumuladores portateis. . . . .

Artigo 8.°
Monstros

1 — A Resulima recebe Monstros de origem urbana, produzidos nas habitagdes, como se-
jam colchdes, sofas, entre outros, cuja entrega é efetuada pelo municipio ou diretamente pelo
municipe, para deposigdo em aterro, com custo associado de tarifa municipal e taxa de gestao

de residuos.
2 — A responsabilidade pela recolha dos Monstros € do municipio, que os entrega na Re-
sulima.

3 — Qualquer municipe que pretenda entregar Monstros diretamente na Resulima, deve
solicitar, por telefone (800 911 400), ou por correio eletrénico (atendimento@linhadareciclagem.pt)
indicando a freguesia, o tipo e quantidade de monstros que pretende entregar.

4 — A Resulima informa o municipio deste pedido de entrega de monstros solicitando a sua
aprovacao, que deve ocorrer em 2 dias Uteis.

5 — A Resulima informa o municipe sobre a aceitagdo dos residuos e a data e o local de
entrega dos monstros.

Artigo 9.°
Procedimentos nas instalagoes

1 — Os detentores/produtores deverado cumprir o regulamento em vigor e todas as indicagdes
dos colaboradores da RESULIMA.

2 — Todas as viaturas deverao ser pesadas a entrada e a saida das instalacées da RESULIMA.

3 — O acesso a bascula e a circulagao das viaturas dentro das instalagbes da RESULIMA
devera obedecer a sinalizacao existente.

4 — Na pesagem, a viatura devera ser imobilizada dentro dos limites da plataforma da bascula.
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5 — As entregas de residuos s&o registadas no sistema de pesagem UrbGesBas com os
seguintes dados: “Cliente: Municipio”; “Transportador: Particular”; “Matricula: da viatura que en-
trega os residuos”.

Artigo 10.°
Sancgoes

1 — O nao cumprimento do estipulado no presente regulamento € sujeito a repreenséo e/ou
suspensao de entrada nas instalagées da RESULIMA.

2 — A reincidéncia de infragcdo podera implicar a interdicido de acesso as instalagdes da
RESULIMA, do motorista e/ou da entidade que representa.

Artigo 11.°

Tarifas

A utilizacdo das Plataformas de Residuos Valorizaveis ndo esta sujeita ao pagamento de
qualquer tarifa, salvo para aceitagdo dos monstros, conforme artigo 8.°

Artigo 12.°
Interrupgao da rececao de residuos

A RESULIMA reserva-se no direito de interromper todas e quaisquer descargas de residuos,
em casos de forga maior e sempre que as plataformas se encontrem com capacidade lotada.

Artigo 13.°
Omissoes

Em todos os casos omissos a RESULIMA decidira.

ANEXO IV.3
Manual de Exploragao Aterro de Paradela

1 — Enquadramento

Constituida em 1996, pelo Decreto-Lei n.° 114/96, de 5 de agosto, a Resulima & conces-
sionaria da gestao e exploragéo do sistema multimunicipal de valorizagédo e tratamento de
residuos solidos do Vale do Lima e Baixo Cavado. Em 30 de setembro de 2015 e cumprindo o
disposto no Decreto-Lei n.° 101/2014, de 2 de julho, foi assinada a Reconfiguragdo do Contrato
de Concessao, adotando-se as bases da concessao aplicaveis aos sistemas multimunicipais
de tratamento e recolha seletiva de residuos urbanos geridos por sociedades com capital maio-
ritariamente privado. Com um capital social inteiramente subscrito e realizado de 2.500.000 €,
a Resulima tem como acionista maioritario a EGF — Empresa Geral do Fomento, S. A. que
detém 51 % do capital social, estando os restantes 49 % repartidos pelos Municipios do Vale
do Lima (Arcos de Valdevez, Ponte da Barca, Ponte de Lima e Viana do Castelo) e do Baixo
Cavado (Barcelos e Esposende). A Resulima desenvolve a sua atividade numa area geografica
de 1 743 km? e serve uma populagdo média residente na ordem dos 310 mil habitantes, de
acordo com os dados do INE. A Resulima distingue-se pela exceléncia do servigo prestado com
qualidade, competéncia técnica, inovacao e sustentabilidade. Mais do que valorizar residuos,
a Resulima valoriza a qualidade de vida dos cidadaos da sua area de intervengao geografica,
assegurando que os residuos produzidos sao utilizados como recursos ou encaminhados para
o destino mais adequado.
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A regido abrangida pelo Resulima é a que se identifica na Figura 1.

Q Resulima

Arcos de Valdevez
-

@@= Recolha Seletiva de Embalagens
= Recolha de Oleos Alimentares Usados
ﬂ;ﬂ@ Entrega de RU na Estagdo de Transferéncia
-~
'\J Ecocentro
-
‘E Estacdo de Transferéncia

NRER)
(0‘4_1@ Entrega de RU no Aterro Sanitario

ﬂj Central de Valorizagdo Energética de Biogds

@ UCPT de Paradela

Figura 1 — Area geografica e modelo técnico da Resulima

No quadro abaixo apresentam-se os indicadores demograficos da area de intervencao da

Resulima.
QUADRO 1
Indicadores demograficos (Fonte: INE — populagao média 2020)
Concelho Populacéo mé((:]i:br)esidente 2020 Area (km?) Densid&(z::br;;zlzj)lacional

Arcosde Valdevez . .................... ... ... ... 20 856 448 47
Barcelos . ........ .. .. .. 115 888 379 306
Esposende . .......... .. . 34174 95 358
PontedaBarca ......... ... ... .. ... ... ... ... 11 139 182 61
PontedelLima ................ ... ... ... ........ 41187 320 129
VianadoCastelo ............ .. ................. 84 236 319 264

Total .................. 307 479 1743 176

A Resulima é certificada nas normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001, possuindo um Sistema
de Gestao Integrado (SGI) de Qualidade, Ambiente e Seguranga implementado desde 2007.

De forma a criar condigdes ambientalmente corretas para destino final dos RU do seu universo
de atuagéo, a Resulima possui as seguintes instalagoes:

Unidade dos Arcos de Valdevez — Ecocentro e Estacao de Transferéncia;

Unidade de Vila Fria — Ecocentro, Estacdo de Transferéncia, Estagdo de triagem manual,
aterro sanitario encerrado, ETAL e Central de Valorizagédo de Biogas (CVEB);

Unidade de Paradela — Unidade de Tratamento Mecénico e Biolégico (TMB), Central de
Triagem Automatizada (CTA), Ecocentro, aterro sanitario e ETL.

Para a sua atividade, a Resulima é atualmente licenciada para as respetivas operacgdes de
gestéo de residuos.

E no decorrer da exploragdo de aterros sanitarios que surge a necessidade da elaboragéo
do presente documento que constitui o0 Manual de Exploracdo dos mesmos.



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE |

N.°110 7 de junho de 2023 Pag. 361

A deposigao de residuos urbanos em aterro sanitario constitui uma operacéo de gestao de
residuos e deve ser realizada tendo em vista evitar ou reduzir, tanto quanto possivel, os efeitos
negativos sobre o ambiente, nomeadamente:

A escala local, em especial, a poluigao das dguas de superficie, das 4guas subterraneas, do
solo e da atmosfera;

A escala global, em particular, o efeito de estufa, bem como quaisquer riscos para a saude
humana.

2 — Descri¢ao geral do processo de rececao de residuos

2.1 — Residuos admissiveis

De acordo com a legislagdo em vigor s6 podem ser admitidos em aterro, para além dos resi-
duos urbanos provenientes de habitagdes entregues pelos municipios, os residuos equiparados
a urbanos (REU) entregues por outras entidades desde que n&o assinalados como perigosos na
Lista Europeia de Residuos (LER) e os residuos resultantes de operagdes de tratamento no TMB
e nas estagdes de triagem. Serao também admissiveis pontualmente os Residuos de Construgéo
e Demoligdo (RCD’s) inertes compativeis com os requisitos estabelecidos para aterros de residuos
nao perigosos, que serao utilizados como “cobertura diaria e construgdo de caminhos” do proprio
aterro, conforme autorizagéo da entidade licenciadora.

Os residuos atualmente admitidos em aterro enquadram ja um tratamento prévio, conside-
rando que a recolha seletiva de proximidade (separagéo na origem) e a triagem (separagao local)
praticadas, permitem n&o s6 a diminuicdo do fluxo de deposi¢cao em aterro, como a alteragao da
sua tipologia com condi¢bes para a valorizagao de fluxos especificos de materiais. A compactacao
in situ com equipamento adequado traduz um tratamento fisico com beneficio das condi¢des de
deposicao efetuada. Por outro lado, a Unidade de TMB esta dimensionada para receber a quase
totalidade dos residuos indiferenciados produzidos no ambito geografico da Resulima, pelo que,
para aterro irdo apenas os residuos excedentarios a capacidade do TMB, e em situagdes de ava-
rias e/ou manutengdes a instalagao.

O aterro sanitario de Paradela encontra-se inserido na classe “Aterro para residuos nao
perigosos (RNP)”, sendo os residuos admissiveis apenas os residuos urbanos provenientes do
ambito geografico do Sistema Multimunicipal do Vale do Lima e Baixo Cavado.

Encontra-se proibida a deposigdo em aterro dos seguintes residuos:

Residuos liquidos, residuos perigosos e residuos hospitalares de risco infecioso,

Pneus usados, com excec¢do dos pneus utilizados como elementos de prote¢do dos taludes
conforme autorizacdo da entidade licenciadora,

Residuos classificados fora do capitulo 20 da LER,

Residuos que tenham sido objeto de recolha seletiva para efeitos de preparagao para reuti-
lizagéo e de reciclagem.

2.2 — Utilizadores autorizados

A autorizacao de utilizacdo do aterro pertencente a Resulima circunscreve-se a qualquer
pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja assegurado o servigo de gestao de
residuos, classificando-se os mesmos em:

Municipais — as entidades municipais que integram o sistema multimunicipal, ou entidades
prestadoras de servico aos municipios, previamente identificados como tal;

Outros Utilizadores ou Particulares — entidades ndo municipais cujas instalagbes produtoras
de residuos estejam sedeadas na area afeta aos municipios que integram o sistema multimunici-
pal, que transportem residuos urbanos. Esta tipologia de utilizadores esta sujeita a processos de
admissao prévios a recec¢do do residuo urbano em aterro.

E ainda de salientar a clausula 58.2 do capitulo Xl “Disposicdes finais” do Contrato de Con-
cessao, datado de 30 de setembro de 2015, que refere: As atividades de tratamento de residuos



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE |

N.°110 7 de junho de 2023 Pag. 362

urbanos de grandes produtores exercidas a data da celebragcéo do presente contrato podem
continuar a ser desenvolvidas pela Concessionaria por um periodo de seis meses, findo o qual o
respetivo exercicio dependera de autorizacao expressa do Concedente, precedida de pareceres
obrigatérios da Autoridade da Concorréncia e da Entidade Reguladora de Aguas e Residuos,
nos termos legais aplicaveis. Neste particular, refira-se que a Resulima detém a autorizagdo do
concedente desde 22 de marcgo de 2016.

3 — Exploraciao do Aterro Sanitario de Paradela

3.1 — Forma de controlo de residuos a entrada da instalagéo
O procedimento de controlo a admissao de residuos da Resulima encontra-se estabelecido
da seguinte forma:

Verificagao da documentacgao relativa aos residuos segundo a legislagdo em vigor;

Inspecao visual aos residuos, se possivel, quer na portaria, quer na frente de trabalho do aterro
para verificacao da conformidade com a descri¢cao fornecida pelo detentor na documentacao;

Em caso de ndo admissao de residuos, os dados relativos a carga sao registados, a carga é
recusada e comunicada as entidades competentes (IGAMAOT e CCDR-Norte).

A Resulima dispbe de software especifico, de acordo com a legislagdo em vigor, onde man-
tém atualizado o registo das quantidades dos residuos depositados (designagao e cédigo LER),
com indicagao da origem, data de entrega, produtor, detentor ou responsavel pela recolha. Estas
informacdes estdo ao dispor das autoridades nacionais competentes e das autoridades estatisticas
comunitarias que as solicitem para fins estatisticos.

A rececao de residuos em aterro esta definida de forma mais detalhada no processo de
Gestao de Residuos Indiferenciados e na respetiva Instrucéo de trabalho.

3.2 — Esquema de enchimento

O aterro sanitario € composto por duas células (uma construida e outra projetada por construir)
que, para uma gestéo equilibrada, sdo compostas por um conjunto de quatro alvéolos cada, que
setorizam o enchimento de forma independente. Todos possuem redes de drenagem de lixiviados
e de aguas pluviais, existindo também uma rede de drenagem sub-superficial. Assim, cada alvéolo
€ autébnomo, passando-se de um para o outro apds serem conseguidas as cotas previstas, ou
sempre que a area disponivel nao seja suficiente para uma adequada operagéo.

Em termos de capacidade, a célula 2 possui uma volumetria licenciada de 818.580 m* e a
célula 1 possui uma volumetria prevista em projeto de 573.064 m?.

O método de exploragao, melhor desenvolvido no Plano de Exploragdo do aterro sanita-
rio, consiste no recurso a frentes de trabalho com cais de descarga previamente demarcados
que recebem diretamente os residuos, sendo estes depositados a granel. Feita a descarga
de residuos junto da frente/cais, constitui regra elementar da exploragdo o espalhamento, a
compactacao e a cobertura dos residuos com terras selecionadas. Os residuos, a medida que
evoluem em altura, vao preenchendo a volumetria de acordo com o arranjo espacial mais se-
guro. Quando o enchimento se situar acima da cota do terreno lateral que delimita o alvéolo,
a sequéncia e a organizagao das frentes de trabalho € idéntica, salvo situagdes pontuais que
ocorram ou imprevistos.

As frentes de trabalho/ cais de descarga sado organizados em fungédo do espaco e volume
disponiveis, e do estado fisico da area de intervengéo. A disposi¢cdo dos residuos na frente de
trabalho/ cais de descarga deve adaptar-se as condi¢des climatéricas, ao volume sazonal e, in-
clusivamente, ao proprio ajustamento da frente de trabalho/cais de descarga.

A deposicao de residuos em aterro esta definida de forma mais detalhada no processo de
Gestéo de Residuos Indiferenciados e na respetiva Instrugédo de trabalho.

A operacédo de cobertura é imprescindivel no decorrer dos trabalhos de enchimento. Desta
operacao depende o sucesso da exploragao do aterro no que diz respeito aos aspetos fundamentais
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de ordem sanitaria e ambiental, pois tem por funcéo evitar: espalhamento de detritos pelo vento,
procriagao de vetores, focos de incéndio, emanagao de odores e infiltragao de aguas pluviais. Dada
a importancia da cobertura dos residuos, € garantido um armazenamento de terras de cobertura
na area limitrofe do aterro para a realizacdo desta operacao.

3.3 — Superficie maxima a céu aberto em regime de exploragdo normal

Para evitar ter grandes areas em exploragéo expostas a precipitagado e enquanto o aterro se
encontrar em exploracgao, existe uma superficie a céu aberto correspondente a zona de exploragao
que sera a minima possivel.

3.4 — Altura de deposicao dos residuos

No aterro sanitario de Paradela, a altura de deposicao de residuos esta condicionada a cota
95 m e resulta da modelagao de acordo com a volumetria permitida, garantindo a estabilidade
dos taludes.

3.5 — Caracteristicas dos taludes de protegao e suporte dos residuos

No processo de enchimento, os residuos que vao sendo depositados sdo compactados
e arrumados, havendo uma evolugcdo em altura acima da cota do terreno existente ou do
talude inferior, definida no Plano de exploragédo. Esta modelagao oferece um maior beneficio
de suporte dos residuos, garantindo a estabilidade dos mesmos em aterro. Os socalcos sao
formados por taludes (inclinagao geral na ordem de 2H/1V) e banquetas (zona horizontal que
separa taludes com largura minima de 3,0 m), construindo-se a medida que os residuos séo
depositados.

O encerramento provisorio dos taludes sera assegurado com uma cobertura, apenas de terra,
nos taludes interiores dos alvéolos, reforgada com uma tela impermeavel nos taludes exteriores.
Consiste assim em colocacao de tela proviséria da superficie de exploragéo, efetuada sempre
que possivel, para:

Reduc¢ao da superficie de exploragdo, minimizando a produgéo de lixiviados e de emissdes
difusas, e potenciando a captagao e tratamento do biogas;

Maximizacéo do volume de deposicao disponivel, aproveitando os assentamentos para de-
positar mais residuos;

Limitacéo do risco de incéndio, proliferacdo de insetos e roedores, e ainda a dispersao dos
residuos mais leves como plasticos e papéis.

3.6 — Plano de monitorizacao

Os aterros sanitarios encontram-se sujeitos a monitorizagéo de varios parametros suscetiveis
de causar danos no ambiente, nomeadamente, nas fases de exploracao e pds-encerramento,
estando estes definidos na licenca de operacao de deposicao de residuos em aterro e no TUA do
aterro sanitario de Paradela.

Internamente, em termos operacionais, o detalhe da monitorizagdo ambiental das instalagbes
da Resulima esta transposto e acompanhado num programa de controlo operacional e monitori-
zagao ambiental, revisto anualmente, e resumido nos pontos seguintes.

3.6.1 — Lixiviados

Os lixiviados resultantes da degradagao biologica da massa de residuos depositada
sao captados pelos drenos de fundo do aterro. No fim, todos os lixiviados sdo encaminhados
para tratamento, via estagao elevatoria. No aterro sanitario o encaminhamento até a estacgéo
elevatoria € gravitico, sendo o lixiviado depois bombeado para a lagoa de regularizagao per-
tencente a Estagdo de Tratamento de Lixiviados (ETL) existente no interior das instalagdes
do aterro sanitario.

Além do acompanhamento e manutengao necessaria ao sistema de drenagem de lixiviados e
a ETL, realizado ao abrigo do plano de acompanhamento operacional e monitorizagdo ambiental e
do plano de manutengao das instalagées da Resulima, existe o controlo de parametros descritos
nos quadros abaixo.
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QUADRO 2

Monitorizagao dos lixiviados gerados no Aterro sanitario de Paradela

Parametros Fase de exploracéo

NOIUMIE . . o Mensal.
PH o e e

CQO (Caréncia Quimica de OXIgGENI0) . .. ...« ..ttt
ClOretOS . . .o
AMONIO .

Carbonatos/bicarbonatos . ........... .. .. Trimestral.
CIaNetOS . ..
ArSENIO . .
CAdMIO . .o
Cromio total . ...
CrOmMIO V. .
MEICUNIO . . . e
Chumbo . . .
PoOtASSIO . . . .
INdice A TENGIS . . . . . ottt e

COT (Carbono Organico Total) ... ... ... e Semestral.
FlUOretOs . . .
NIratOS . . o
N0 . o o
SUAtOS . .

ZINCO o oo e

NIQUEL .o e
SN0 . . .
CaAlCIO . . .o
Magnésio . . ...
SOOI . .
AOX () oot
Hidrocarbonetos totais . . . . . ... ... e

(") Compostos organicos halogenados adsorviveis.

Uma vez tratados na ETL, os efluentes liquidos sdo encaminhados para descarga em linha
de agua, segundo as condi¢des estabelecidas pela entidade licenciadora.

3.6.2 — Aguas subterraneas

As aguas subterraneas sdo monitorizadas com o objetivo de verificar a existéncia de algum
acidente relacionado com a atividade do aterro. O controlo da sua qualidade consiste na recolha
periodica de amostras nos quatro piezémetros existentes na envolvente do aterro e analise em
laboratérios externos acreditados, conforme quadro abaixo.

Os piezémetros sao pogos com tubos inseridos, perfurados até uma determinada profundi-
dade, que permitem o contacto com um leito subterrédneo de agua.
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QUADRO 3

Monitorizagao das aguas subterraneas no Aterro sanitario de Paradela

Parametro Fase de exploragéao

Medigao de NiVel . ... ... e Mensal.
Temperatura . ... ..
PH
Condutividade . ... ...
om0 . . .o

COT (Carbono Organico Total) . ... .ttt e e e e e e Semestral.
CIaNelOS . . .
ANtiMONIO . . .. e
ATSBNIO . . e
CaAdMIO . ..
Cromio total . . ...
CrOmIo V. .
MEICUNIO . . . e
Niquel total ... e
Chumbo . . .
SElENIO . . .
POtaSSIO . . . o e
FenOis ...

Carbonatos/bicarbonatos . ........... . ... Anual.
FlUOretos . . .. e e
NItratOS . . .o
NIHOS . e
SUIfAtOS . . .
SUIfUretOS . . .
AlUMINIO . . .
Azoto Amoniacal .. ... ..

ZINCO o o
CaAlCIO . . ..
Magnesio . . .o oo e
SO0 . ..t

3.6.3 — Gases do aterro

O biogas produzido em aterro sanitario € controlado, considerando as suas caracteristicas,
nomeadamente o potencial de efeito de estufa provocado pelo metano e o didéxido de carbono.
As emissdes serao calculadas mensalmente, recorrendo, sempre que possivel, a modelos mate-
maticos. Quando houver quantidade que permita o tratamento do biogas, este sera submetido a
queima e o controlo das emissdes provenientes desta instalagédo sera efetuado por calculo.

3.6.4 — Enchimento e assentamentos

O controlo do enchimento do aterro e assentamentos produzidos ao longo do tempo sao
monitorizados pela Resulima com periodicidade anual, durante todo o periodo de exploragao.

3.6.5 — Sistemas de drenagem de aguas pluviais

As aguas pluviais precipitadas na instalagédo incidem diretamente sobre o solo e pavimento,
bem como sobre os edificios e alvéolos em exploragéo. Destas, somente as ultimas sdo enca-
minhadas para a ETL pois séo recolhidas como lixiviado gerado no aterro, quando em alvéolos
explorados. As restantes aguas pluviais sdo drenadas para diversos pontos de descarga no solo
e em meio hidrico.
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3.7 — Sistemas de manutencao e controlo do funcionamento das infraestruturas do aterro

O funcionamento do aterro sanitario de Paradela segue as melhores praticas disponiveis, e
possui um acompanhamento/controlo de utilizagdo no terreno como forma de minimizar eventuais
falhas. Em capitulos préprios, em seguida, particulariza-se o caso dos sistemas de drenagem e
tratamento de lixiviado e biogas.

A conservacgédo e limpeza dos espagos envolventes ao aterro sanitario sdo garantidas pela
Resulima com o objetivo de manter as melhores condigdes de salubridade para os funcionarios
e para os utilizadores/visitantes. Nestes espacos incluem-se as areas sociais, administrativas de
apoio e também os espagos verdes. Além de agbes diarias de limpeza/higienizagao € também
promovido o controlo de pragas periodicamente, designadamente de aves e roedores, sendo
reforcado sempre que se revela necessario.

E também de salientar o controlo da vegetagado circundante como ag&o de minimizag&o da
propagacgao de incéndios.

Nos aterros sanitarios ocorre a formagao de odores que resultam do processo de degradagéo
natural dos residuos, sendo apenas passiveis de minimizagao através de:

Cobertura diaria dos residuos;

Selagem temporaria da superficie e taludes com geomembrana impermeabilizante;
Captagao do biogas com vista ao seu tratamento por queima, logo que a quantidade o permita;
Manutencao da cortina arboérea na envolvente;

Implementacédo de equipamentos inibidores de odores, se necessario.

As medidas acima indicadas vao sendo implementadas pela Resulima, a medida que o aterro
sanitario evolui. Excecao da manutencao da cortina arbérea, que fica comprometida atendendo ao
risco de incéndio, o que acaba por permitir a dispersao de odores para as populagdes vizinhas.

No que se refere as poeiras, estas terao maior expressao em episodios de auséncia de pre-
cipitagao, pelo que, se necessario, proceder-se-a a rega dos acessos a frente de trabalho, com
a frequéncia necessaria, de forma a evitar a formagao de nuvens de poeiras na passagem das
viaturas para descarga.

No aterro sanitario existem trés tipos de pragas identificadas e controladas por recursos
subcontratados:

Aves — é promovido o controlo da presenga de gaivotas, sempre que se justifique, com re-
curso a aves de rapina, como elemento predador apenas com o objetivo de afugentar as aves, e
disparos do canhao de gas, cujo ruido as assusta;

Roedores — é promovido o controlo da presencga de roedores, com caixas de raticidas, e
acao periddicas de reforgo do conteudo dessas caixas, em locais pré-selecionados;

Insetos — sera promovido o controlo da presenca de insetos, como as baratas, por acdes de
desinsetizacao periddicas sempre que se revelar necessario, em locais pré-selecionados.

Acrescenta-se que uma das medidas que, além de outros beneficios ja referidos, minimiza
0 aparecimento de pragas, € a cobertura dos residuos.

3.8 — Sistema de drenagem e tratamento de lixiviados

Os lixiviados sdo os liquidos que percolam através dos residuos depositados e que efluem
de um aterro sanitario ou nele estédo contidos. No caso da Resulima, estes liquidos s&do encami-
nhados pelo sistema de drenagem para a estagéo de tratamento de lixiviados (ETL) localizada na
instalacdo. A rede encontra-se no interior do aterro ou enterrada no solo.

A Resulima opera o aterro sanitario de forma a prevenir a produgéao de lixiviados com recurso
a gestado da area de exploragao exposta e da area impermeabilizada. O equilibrio entre estes dois
fatores permite minimizar a geragao de lixiviados, sendo, contudo impossivel a sua eliminagdo. Como
medida adicional, existe também a verificagéo peridédica dos sistemas de drenagem dos lixiviados.

Com a drenagem do lixiviado, garante-se o encaminhamento do mesmo para o processo de tra-
tamento na ETL. O tratamento dos lixiviados é realizado através de tratamento bioldgico, seguido de
tratamento por osmose inversa e ultrafiltragao. O efluente final tratado € descarregado em linha de agua.
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3.9 — Sistema de drenagem de biogas

A produgéao de gases surge associada a deposi¢ao de residuos biodegradaveis, que pela agao
dos microrganismos presentes em aterro sdo convertidos em subprodutos, nomeadamente em
gases, sendo os mais frequentes, o metano e o dioxido de carbono. O aterro e Paradela recebe
apenas os residuos indiferenciados que excedem a capacidade de tratamento no TMB, pelo que
o potencial de residuos organicos a depositar € muito diminuto.

A drenagem dos gases é realizada por drenos implementados durante a exploracdo, para
maximizar a captagao, podendo ser de diferentes tipos. Os drenos do tipo pogo apresentam um
raio tedrico de captagcédo de biogas que ronda os 30 metros, sendo posteriormente ligados por
drenos horizontais adicionais a rede de captagao principal (anel em volta do aterro) que abastecera
0 queimador quando a produgao de biogas o permita.

Existem ainda os drenos horizontais a implementar com alguma inclinagdo ao longo da ex-
ploracao do aterro, que permitirdo captar o biogas na fase inicial de degradagao dos residuos e
assim minimizar custos de execucao.

4 — Condicoes técnicas de selagem e encerramento do aterro

A selagem e encerramento do aterro sanitario de Paradela sera desenvolvida em fase final
da concessao e exploracdo do mesmo ou quando estiverem reunidas as condicbes estipuladas
na legislagdo em vigor:

Quando estiverem reunidas as condigdes necessarias previstas no TUA e apds informagao
a entidade licenciadora;

Mediante autorizag&o da entidade licenciadora, a pedido da Resulima;

Por decisdo fundamentada da entidade licenciadora.

O processo de encerramento tomara inicio com a elaboragdo de um plano com a descrigao
das condigdes técnicas a aplicar naquelas operacdes e envio do mesmo a entidade competente
para validagao, seis meses antes da data pretendida. A Resulima garante que o projeto adotara
as melhores técnicas disponiveis tendo em consideragao a conjuntura econémica existente e a
minimizagao dos respetivos impactes.

5 — Medidas de prevencio de incidéncias, acidentes e incéndios

Todos os colaboradores devem cumprir, aconselhar e fazer cumprir as regras de Qualidade,
Ambiente e Seguranga e Saude no Trabalho aplicaveis a cada setor, em fungéo da avaliagdo de
riscos efetuada nas diferentes vertentes, considerando sempre a utilizagdo dos Equipamentos de
Protegédo Coletiva e/ou Equipamentos de Proteg¢ao Individual constantes nos respetivos proce-
dimentos internos. Salienta-se ainda que o sistema de gestao integrado é auditado, no minimo,
anualmente.

Ao abrigo do sistema de gest&o integrado da Resulima, a atividade exercida em todas as
instalagbes € abrangida por procedimentos internos de seguranga e emergéncia ambiental que
visam responder as necessidades em situagdes de risco/emergéncia, conforme dispdem as Me-
didas de Autoprotecao.

Em caso de ocorréncia de qualquer situagao de potencial emergéncia, a Resulima notificara
a APA, a CCDR-Norte e o IGAMAOQOT desse facto tdo rapidamente quanto possivel e no prazo
maximo de 24 horas apds a ocorréncia.

6 — Procedimentos a adotar em caso de reclamacées

Em caso de reclamacdes, o individuo, empresa ou entidade dispde do Livro de reclamacoes
e serdo averiguadas as causas e agdes de corregao e corretivas, de acordo com o procedimento
interno da RESULIMA.
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